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Actuell ement , | 6accuei l dourgencte de
assure a partir

du foyer doaclaweurcd qudadifre r3g5gonrs gar a@4 h
sur 24 un accueil, un hébergement, une sécurité, une écoute et un
accompagnement quotidiemapaci t ® d:030®laces+gde plaeces t
protocole violeroe + 4 places extne urgence.

du Service doAccuei | ialédSAASHgiA®meemp agn e
accuel immédiat en journée, urézoute, une orientation et un accompagnement
social temporareQuverture doébun accueil de jou
violences conjugales le 0D/R013.Mission de domiciliatn.






CHRS LA SOURCE

Accue | | et h®bercgement






LeCHRSd 6 ur geanSOERCEE ddune capacit® de 34 4pl aces
places protocole violence)s sur e | 6accuei l et Inthdd®dolectig e me n't
etsemicb | ect i f . I fonctionne 24 h [ 24, 365 | c
heure du jour et de la nuit toute femme majeure seule aunpeg N ®e doenf ant s.

A compterdu 23 janvier 2015, le CHRLa Source aorganisev e c | e s erionlace Tr a
mi se ° | 6 abr ileussensreseonfpisesns codtar de par | e disp
urgenceSur orientation du 115, ces familles soéb&igées de 17 h 00 a 9 h ODem continu

du vendredi soir au lundi matin.

La crise sanitaireau cours deGnnée2021, est venueimpacer le dispositif dextréme
urgenceenfigeantnotammente systeme desotations De ce faitJa famille présente lors de

IGannonce desnesuressanitairesa été hébergée tout au long danhée2021 (ce qui
représentd095journées réalisées pour unanille de 3 personnes)

LOurgence recdamisVvreextdésne e tsit atdioveenrssaabrs e Cdee s

personnelles, famdles et sociales qui fonf u 6 ~ un mo mes npersontes @ ®
retrouvent sans solution, sans logement, sans toit.

Loéur ceoomoveo qape tladh o ®, |l a hmaai é®ni t®e sdiléspoao gd
sans proc®dur e pasrotuisc url ®s erev pd plsa dispenisiet@sn , d 6 u

I

(@}

a ¢ credp teglemenobintérieur qui pose le cadre et énonce lesdimit

L 6 a redansvieRCHRS® 60 ur g e n ¢ e sswndnomest de crise, delrapd,) qui peut étre
f ®cond, qgui nsken e@npte tnerendeHoud, une remrontre,ne prise de
distance a accompagner.

Ce lieu offre une solution, permet une renite pour dronter la souffrance psychique/aiu
scial e qui n i ene fatalité.i un destin

Le CHRSd 6 u r g evalle enlien étrait avec le SIA@t en articudtion ave les disposits
déinsertion.

Conf or mPment "’ Il 6 ar r ° taRicipatin finhngierenp@aursaire2e6t0 2 L
demandée& toue personne disposant dessources. Elle est fonction des ressources, de la
situation financiere et duy p e d 6 h Ghbeerdieesdoa que la nourriture est fournie
ou non. Il est naturellemenhendu quées conditions de ressources ne quag un prérequis
pourbénéi i er doéun h®berSg eneurrtg echacres | e CHR
A leurarrivée, les personnes oigent les differentslocuments 102002:

- Livret dobéaccuei l

- Charte des droits et des libertés dpdasonne ecueillie

- Réglemente fonctionnement



Une équig pluridisciplinaire et mixte composeée de

- 2 auxiliares socie®d u c at i ensemblesdu rsite IDérhune); ce persnnel
®ducatif deccuailetilasécarigesur le®RSILaD SIouce et Janine VAN
DAELE et ce, d&1 h 00a 09 h 00.

- 3 moniteurgducateurs,

- 1 éducatrice spécialisée,

- 1 psychologueprésent aux réunions dergiee, a raison de 1.Beure par senize, et
participant a la réflexion institutionnelle,

- Un apprentien formaton de moniteur éducateur présedé septembre 2021 ap(t
2023

- Un coordinateuen CDD pour un 0,5 ETRIepuis le 0&eptembr&021qui intervient
également auprés du CHR&nineVAN DAELE,

- lhomme dobéentr eETPRen pour 0. 3

- 1 femme de service (CApour 20heures de ménagpar semainge

- 1 chef de service du CHRS urgence de Caen pour 0.5(EABource), également
chef de servie du CHRS J. VAN DAELE pour 0BTP,

- Ladirection,lese@ta i at et | a c¢compt abemblddes®uctsiresnt c on
et servces @ indraires.

-1 r®union hebdomadaire dé®qui pe,

- 1 réunion institutionnellpartrime st r e qui r ®u re,ilepsydhdoguget i pe ®
le diredeur,

- 1réunionheb domadai r e avdclesdsidaatesi s at i on

- Af i n do amtsuté duservicea(vie guimienne, rendexous, informations a
transmettre, points de vigilance partiets...), un temps de liaia est prévu a chaque
changement de personnele permanence.

Une personne acuei | I i e en urgencei aupassencord @ée an ®c e s S
engggerune d®mar che Ld®dusar teiuoument indiveduesdeprise enn  d o
charge les demandegpgimées par lgpersonnel a p e r s o sobligdion & signgy ee

docunent. Audel © do6éun mois de pr ®sence et atae ant I



séjour est formadiée apres un entretien avacchef de serviceLk, 6 ®ducat eur r ®f ®
femme hébergée. Unmersonneen urgence a souvemeson de se poser, de remare des

forces. Il est donc indispensable de tenir compte de la notion ds tefnpssaire a chacune

pour ®I| abor ervresonprojeet tre en 1T u

Rares sont les femmes qui ne signent pas le deatiimdividuel de prise en @nge qui est

repr i s erntretienspréalable d 1@ signature du contrat de séjour avec la chef de. service

Les femmes apprécienette rencontre avec la resgable de la strugtr e car codest |
ddune r ent os Pespucifti® hiemaanceal eur ®gar deéeratiah@aea ne co
leur accueil plus individualisé.

Dans le cadre de séjours plusds, des avenants au t@ sont également signégea la

cheffe de sefice.

Le document individuel de prise en che, le cotrat de séjour asn que les avenants
rythment & séjour des femmes accueilliegjnamisent le parcours et permettent de vivre
| 6accueil clio,mhme s u h Ounet air @ep tseo | dudt gernent. Cebtte mt@itee r
peut inquiéter, démotive stigmatser. Ces rencontsepernettent alors de réaffirer des
perspectives.

Chaque dossier est compak:
oUne f idmiksen,d o6 a
o Une feuille e participation financiére,
o Un fichier précisanta garde des enfants mineurs en cas de foejeure,
0 Un document statistigg,
o Un document individuel derise en charge et un contrat de séjour,
o0 Une enquéte de satisfaction,
o Une ficheinventaire,
0 Une envelppe destinée arecevoirlesior mat i omélicad 6or dr e

Le dossier, préparé par la secréaest ragé dans un tiroidu bueaudes éducateurs, qui

fer me ° clef . Quand |l a r®sidante a@wirkdse | a
informationsd 6 or dr e m®d i la meisonre £ttleodsiez esi ckhssé dans le bureau de

la chef deservice. B cas de réaccuel, le dossier est ressorti etomplété. Les personnes
accueillies ont souvent un parcours fait de rugtuaesi sont signifiés uneannaissance et un

souci de caotinuité.



Les situéions sontextrémement iderses. © ¢ an ensemble de cornidins personnelles,
familiales et soci al es q usonnd saretrouvemm&olution,n Mo mMme
sans logement, Ba toit.

La Saurce est un lieu sécurisé (interphone, contrOle etgsees)et sécurisaniqui permet

d d@pporter jour et nuitine réponse a des probléemes vitamanger, dormir, se protéger de la

violence trouver pour soi eses enfants la sécurité dont a besoin etiasi fournir des

®l ®ment s f ondat enatérisle ed dffective Les @ataiions daff@tes sont

| 6aueil , | 6 ®cout e, l e soutien,| & agnembplg e me nt
parentaité.

AL 6 a dl téiémhonique
L6®qui pe veille 7 s edemandedbcaieil ttiéphbmpgaen Aokslque | or s
chague demanddadt renseignée soigneusement dans un cahier, conformément a la mise en
place d&i SAO, elles sont réorientées vers le \@ee presdpteur pour lespersonnes
b®&n ®f i ci ant doé un pessonnesé béseficanpaals. aBbmpagnenheats
socid, so i t | 6 ®qui pe ,rsatrss perisopme est infermég etloentée wears
service scial en fonction de la situato n , évaluation réatiée et de la vulnérabilité de la
personne.

AL ocaueil physique

Coestenconteedt re | 0i hat iptewtsiooomeetou | a famille.
appréhendé avec soin, qui seld®e differemment dans le temps suivdatsituation de la
persoomo®u de | a famille et | e moment de | 6accue

Accueillir une femme ou undamille enfoy er d 6 ur gteasowrjr une ehambii et
remettre des cl| ®s. C dagreettla ppsoneerddns @e nduecauk leemp s  d 6
vers de naveaux visagesC 6 est ®cout er , rassur emrderureendr e
souvent doloureux.C Gsepar exemple enterglet reconnaitre les violences subies la veille, il

y a une heure ou depuis demeées, ola sidération de se retrouveans toit.

Cbest @uasrseir pirbarri v®e de ldchamprestacouaillare, quen s 6 a ¢
lesl i t s sontr efpaist se,stq W& udrv u, quoi l reste du ca
du jaur et de lanuit.



La possibiité d'étreaccueillie autase a se poser, se libérer, se reposer de togemlenes
physiques opsychologgues : offriruntoit,ta | i t, © manger, une prot e

La participation de chaque femme a la dela strudure (repas le bien manger s un

déternminant dans la seé- ménagecour ses e) est u itutignEgui offfeo n n e me
la possibilitt aux femmes de se mainte r au plus pr s dbébune vi e
déoacqu®rir othmedewreer Wdravwom r r juénsocale et pournesnt d 6
meé&es de pouvoir partager des activités du quotideentransnetire des valexs. Ces
interventions organisées o d'une réunionhebdomadairesous la responsabilité d'un
éducateur permettedtapprivaser une relation (les événente méme ardins du quotidia

donnent lieu & des échanges), d'aider les ré&sislansesituer dans ldemps et 'espace, de

lutter contre I'apathie, lisolement, autorise I'expression des godts, des envies, des
représentatios, des potentialités, des attiens, de'entraide et penettent d'étre soutenue.

L'échange entre génératodifférentes, favoriséoar le type d'hébergement, donne ssil aux

parents d'autres interlocuteurs par rapport a leur souffrance etrpgagg lenfant d'un réle

gu'il n'a pa a jouer.

La participationau quotidien, la gestion d'un groupe sont des osapies d travail de
I'éducateuqui découle de I'hébergeamt collectif.

L6®coute et | e soutie@acesguapeatdeux composantes
L6®cout e napportésants odudtoir e, affectiffmaotal®infarmatif.

Les femmes accuées ontbesoin de parkeet ont auss besoin de temps avang ghouvoir le

faire. Pour beaucoup de ces femppler a souvent été une chasterdite. Elles doivent

donc apprendrou réapprehr e . e€6@®qlLepd®sir de | eur effrir
les aickra voir dup o s i tnvishger ud d&uie avenite qui est souvent difficile aprés avoir

vécu des experiences négatives.

L éneetienest une rencontre formalis@ar la prised 6 u n  -voeIuwhesfais par semaine.

Cdbest | e mo rpeint surdaed pisteladihr®eb elramjresmma st | e fecg er d o6
et ce, en | ien avec | e servi c earlesqomtdierg les Cbdes

projets, la scoldté des enfats, les suctures de loisirs a envisager pendant le mercredset |

vacanes le bien étre de la faille dans sa globalitétéa mise en place, le cas échéant, de
rendezvous medicaux et / ou de soutigms/chobgiques. Les entrevues sonsdencontres
informellesf aci | i t ®es par | 6 h®b er gnenmkesfeammes,mMmesc ol | ec
integrent ls discussions avec lesfants.



LO®qui pe effectue | ' accompricersEiahae b pessonnep ar t e
hébergé (SAAS, SAO, SAD, les USDA, ...). Elle informe les résidantes de leurs droits

(santé, jusice, logenen t s tlea oriante &9rs, les seces compétents dans la résolution

des problemes rencontrés, ce qui nécessie sdide connaissance du dispokisur le

territaire.

L 6 @Gpg aide aussi les résidantes a repérer les appuistanuaafaniliaux quélles peuvent

aoi r et quoedl leiscipteesivenPour certaines, coest
d 6 e sdr onpep le sentiment de solitudeu 6 e | | erd souvenprsfandetment.

Depuisjuin 2006, le CHRS« La Source» qui a toyours accueilldes femmes en situatiale
violence, a sign® avec déoautres Ipepgemergnai r e
immédiat des femmes dé leurs enfants.

L 6 h ® b entsg faihsar un temps court (72 h, soit 3 nuits) dembeucollectif, sécurisé et

exdusi vement f uBilmastnréalisé pal unapoofessionnel qualifié et formé aux
guestions concernates violences faites aux femmes

Afin de permette la rotaton et de rendre efficient et efficace le schémasage le «115»

géré @r | 0 AsA@t® prenante de la misen place de ce dispositifProtocole, femmes

en situation de violenoe edng asgée g ar a n thotel apréselas72 haurest ®e s ¢
d 6 be®ement collecti$i aucune autre solution ne peueé&nvisgée Le praocole peut é&

prolongéen fonction de la Manérabilité des situations.

Une convention pourcéer ce partenariat aégésignée en aodt 2016.

(Un bilan spécifique concernant ce psoble est a votrdisposition si vous le souhaie

Les enfants sont un sujetnsgéble dans un accilenstitutionnel. Nous savons gu'il n'est pas

aisé d'étre parentgslergad d 6 une ® q usoys Ereg@rd des aags riésidantes.

Dans la strutire, les enfants sont sous lasponsabilité d leur mére.L 6 ®qui p e | e
accompgne pour prendre ctect avec les écoles du quartier, les halteslegges et les

crechs envionnantes, les services de IBMI, les MJC, les strutures de loisirs de
proximité, ... L'équipe infane, fawrise les d¢marches, encourage les prighs contact

nécessai e s , explique | '"importance gépe eslsodidiense ®r ° t
des temps de isirs pourles enfants teaccompagne les meres a arnger les temps du

mercredi et ds vacances stires en lien avec les structarproposant des aeti€s sportives,

culturelles, centres de loisirs, séjours de vacance €



L'enfant est rarement 'objetirect del'intervention celleci est majoritairemera destination

de la mere (engtien, entrevué ) 1l peut s'agir par exempleatitendre, ou de farpart des

difficultés rencontrées avec I'enfant ou de l'enfant,r mmuteir, orienter la mére qui le
demandepu qui semblen avoir besoin, vers un pessimnel ou un service compétgpole
accompgnement USDACMP, guidanceg ) .

Il ne faut pas oublier qukenfant qui arrivedans un foyer est bousculé.dlparfois vécu

IGerrance résidentiellegextréme urgece, il a dlquitter sa maisorétresépaé physigienment

de ses copains deiartier ou delasse,ds on p r e é | | uncdlectif géxéiparr e d a
despersonnes inconnuesu les réglede discours, les habitudesrdaifférentes

Le maintien du lierest favorisé :

- par la possibilité d'accueillir la&e et ss enfants,

- pa la possibilté pour une femme hélgged'accueillr sonou seenfants pouexercer
son droit de visite ou d’'hélyement dans le cadre jdigque défini (soiréemercredi,
weekend,vacances scolaie s é )

- par linformation des démdres a faie (commissarita pour infomer du départ du
domicie, Juge aux Affaires Familie$, avocat et c é ) et des | i eux
exergce du droit de visite neutré gecurise.

Au seindu CHRS une slle «<méreenfante  © | 6i nt ®r i euispodibndes ol | ec
femmes hébergée<Lette salleoffre des espaces dédiésd apt ®s aux di ff ®r ent
qgui permettent de rendre possible et epr®ser
collective. | | s 0 aligu singultr@jui offre desespace aménagégour I@veil, le jeu la

lecture.Cet espace estvesti quotidiennement toutefois il nécessiteraigudl soit animé par
un professionel, tel q@un éducau dejeunes enfantgour favoriserrenforcer, restaurer ou
initier le lien mere’ enfant.Céed un travail qui permettrait une observation fine derifant,
et des réponses plus appropriées a ses besoins.

Nous b ®n ®f i ci ons n ®ypacé aumreds-chassk® qui permet 6 accuei | d
partenaires (pour des entretiens avec les femmais) ausse t s u rctue des famille a
et /ou amis des personnes hébergées (péres, graads e nt s ,réres,i.)ur s et f

La place des peres dale CHRS.a Source esttgulieremeninterrogée. llest important de :
- différencier la conjugalité éa parentéte,
- derappeleque | 6enf ast a 2 | ign®
- de dire aux peres leurs droits et leurs devoirs,
- de rappeler auméres éus droits et leurs devar
- de rappeler que I'é&nt doit restea sa place dhfant.

Nous observons de nouveau en 2021 éuwdution di public accuelli et notamment accueil
de familles en trés grandes difficultéd,ans un cont e xsblemeny @amilalupt ur e
social & parfois culturel, de violences cogmles, qui nécessik notamment un



accompagnement autour dousien a la pantalité. Des kesoins et des demassl concenant
la relation parentenfants accroissent.

Nous sommegar ailleursde plus en plusollicités par les partenaires de la veille sdeja
ainsi que les@eurs de la protection déehfance, afin éhpporterune évaluationauour dela
réponse aux ésoins vitaux des enfantst de la relation mérenfants.L&hébergement en
collectif permetd@une part,de porter attentiomu bierétre de @enfant, mais aussparfois
déoffrir un espaceontenandu fait de la présce de &quipe éducative, et aingile permettre
aux meres @kxercer de nouveau leurs droithébergementmais parfois ausgie constituer
une alternative au placement.

Acteursde | a protection de | 6enfance

S0interrogerceas tpésarlequasiontde ler, dedamelation.

Les femmes accueillies ont somv@écu eshistoires lourdes, desiptures, de la violencele

| 6i nst abi | place®ents.aPolElles| &re eh eetation peuré&tcomplexe, difficile,
dangeeux. Sans meettre encausel 6 at t ac hement ) l eur enfant,
difficultés @c er t ai ne s pupar &8s le'ou lesdhe en danger. La structureyt

étre amenée€ r®di ger des iehe Précedupastes dud ftre ild® a des t
reunions @ ®vaatliuvon ©~ | a demande de | a IllBirection de

Ce positimnement indjue qued strc t ur e en dehors de sa missio
sollicitée au gatidien et est vigilanteal 6 a ¢ ¢ 0 mp a gparenmakien.t ~ | a

De plus, nousobservons une évolution du public accueilli.

En effet, de nombreuses famillegnéficiaiehou étagntenat t ent e | ors de | eut
mesure éducative, admdniative ou judiciaire, ce qui a anm& les équipes a déveloer le

travail en partenariatvec les différents acteurs de la protectiohdee nf anc e .



PROFIL DES FEMMES ACCUEILLIES . Statistiques et
commentaires

Le CHRS La Souce accuelk sous diférentes modalités.

Pour | 6accueil d af prstocdleeviobrra dacceeil R heuks)on suivs i t
immédiatementd 5 une @@GHRE®euna rapport doactivit® sp¢
misson.

I L6 ACTIUNRI TANNEE, TAUX DOOCCUPATIEDN

DUREE DE PRISE EN CHARGE (accueil classique et accualbns k& cadre du
protocole 72 heures)

présents accueils départs présents accueils départs
femmes sans enfant 110 103 99 total femmes sans enfant 110 103 99
femmes avec 1 enfant 40 38 33 total femmes avec enfants 73 68 62
femmes avec 2 enfants 25 22 22 total femmes 183 171 161
femmes avec 3 enfants 4 4 4
femmes avec 4 enfants 2 2 1 totalenfants [ 119 [ 112 [ 104
femmes avec 5 enfants 2 2 2
femmes avec 6 enfants 0 0 0 total femmes etenfants | 302 | 283 | 265
femmes avec 7 enfants 0 0 0
femmes avec 8 enfants 0 0 0
femmes avec 9 enfants 0 0 0
global protocole violence hors protocole violence
capacité 34 lits 4 lits 30 lits
journées réalisées 11 870 1285 10 585
effectif moyen 32,52 3,52 29,00
taux d'occupation 95,65% 88,01% 96,67%
L'ACTIVITE MOIS PAR MOIS - MOUVEMENTS ET TAUX D'OCCUPATION
occupation| janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 ao(t-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
journées réalisées| 813 780 862 976 1077 1003 1035 1115 1078 1028 1008 1095
effectif moyen| 26,2 27,9 27,8 32,5 34,7 33,4 33,4 36,0 35,9 33,2 33,6 35,3
taux global| 77,1% 81,9% 81,8% 95,7% | 102,2% | 98,3% 98,2% 105,8% | 105,7% 97,5% 98,8% | 103,9%
taux protocole| 58,1% 83,0% 70,2% 65,8% 97,6% 84,2% 62,1% 87,1% 127,5% 79,0% 93,3% | 148,4%
hors protocole| 79,7% 81,8% 83,3% 99,7% | 102,8% | 100,2% | 103,0% | 108,3% | 102,8% | 100,0% 99,6% 98,0%
présents| janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 aolt-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
femmes sans enfants 19 16 21 18 17 17 22 14 14 15 15 16
femmes avec enfants 9 12 12 11 14 15 13 19 22 16 14 15
total femmes 28 28 33 29 31 32 35 33 36 31 29 31
enfants 15 23 20 18 21 21 24 34 33 23 22 21
total 43 51 53 47 52 53 59 67 69 54 51 52
accueils] janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 aolt-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
femmes sans enfants 12 8 10 6 7 7 14 8 9 7 6 9
femmes avec enfants 4 4 6 6 6 5 4 8 11 6 5 3
total femmes 16 12 16 12 13 12 18 16 20 13 11 12
enfants 8 10 10 9 8 6 10 12 17 7 10 5
total 24 22 26 21 21 18 28 28 37 20 21 17
départs| janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 ao(t-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
femmes sans enfants 11 5 9 8 7 9 16 9 6 5
femmes avec enfants 1 6 7 3 4 6 2 8 12 7 2 4
total femmes 12 11 16 11 11 15 18 17 18 13 10 9
enfants 2 13 11 5 6 7 2 18 17 11 6 6
total 14 24 27 16 17 22 20 35 35 24 16 15




Le CHRSLa Sources dnploiearempirpl ei nement sa fonction doéh(
L 6 ® g u hspiemte deosa missiofurgene), de la Bcessité dgowoir accuelllir le plus
rapidement possibled e | é adé ttrammes seuke ou avec enfants, sans gbn
d 6 h®b e r gdanmene situem précaire, veilllgguot i di ennement au taux

Malheureusemente CHRS a d( faireaicea la problématiqe de punaises de lit qui se sont
répandues, néssitant au cairs de éannée 202Qusquiau 18 Janvier 2021n traitement de
fond dsemble des ltambres occasionnant la fermetuen moyennede 8 chambres
successivement.@®u le faible taux éctivité pendant cette période.

Parallelement, la situation sanitaiters du premier trimestr& eu des impactsur les
mouvements, et notammesur les accueils, venant la encore, impacter le Téocdpation.

A partir davril, le CHRS apu de nouveauépmdre pleinement a ses rsigns, letaux
déoccupation moyen (horgqtocok) étant de€99,7% entreavril et décembre 2021.

Ainsi, en 2021171 femmesont été accueillies au sein du CHRI®Snt103 femmes seulest

68 femmes @compagnées nfants et 283 enfants
Nous notons quess femmes étent majoritairement accompages de 1 ou 2 enfants.
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Durée de prise en clom

2021: Femmes gules: 33jours
2020: Femmes seules46 jours
2019 : Femmes seules35,3 jours

femmes femmes total
sans enfant avec enfants femmes
moins de 1 semaine 58 58,59% 32 51,61% 90 55,90%
moins de 2 semaines 16 16,16% 10 16,13% 26 16,15%
moins de 3 semaines 1 1,01% 4 6,45% 5 3,11%
moins de 4 semaines 4 4,04% 0 0,00% 4 2,48%
moins de 5 semaines 1 1,01% 1 1,61% 2 1,24%
moins de 6 semaines 1 1,01% 1 1,61% 2 1,24%
moins de 7 semaines 1 1,01% 1 1,61% 2 1,24%
moins de 8 semaines 1 1,01% 2 3,23% 3 1,86%
moins de 9 semaines 1 1,01% 2 3,23% 3 1,86%
moins de 10 semaines 1 1,01% 0 0,00% 1 0,62%
moins de 11 semaines 3 3,03% 1 1,61% 4 2,48%
moins de 12 semaines 2 2,02% 0 0,00% 2 1,24%
moins de 13 semaines 0 0,00% 1 1,61% 1 0,62%
de 1 jour a mois de 3 mois 90 90,91% 55 88,71% 145 90,06%
moins de 4 mois 4 4,04% 1 1,61% 5 3,11%
moins de 5 mois 1 1,01% 2 3,23% 3 1,86%
moins de 6 mois 0 0,00% 1 1,61% 1 0,62%
de 3 mois a moins de 6 mois 5 5,05% 4 6,45% 9 5,59%
moins de 7 mois 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
moins de 8 mois 2 2,02% 0 0,00% 2 1,24%
moins de 9 mois 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
de 6 mois a moins de 9 mois 2 2,02% 0 0,00% 2 1,24%
moins de 10 mois 0 0,00% 1 1,61% 1 0,62%
moins de 11 mois 1 1,01% 0 0,00% 1 0,62%
moins de 12 mois 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
de plus de 9 mois a moins de 1 an 1 1,01% 1 1,61% 2 1,24%
moins de 15 mois 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
moins de 18 mois 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
moins de 21 mois 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
moins de 24 mois 1 1,01% 0 0,00% 1 0,62%
de 1 an amoins de 2 ans 1 1,01% 0 0,00% 1 0,62%
deux ans et plus \ 0 | 0,00% \ \ 2 | 3,23% |
effectif total femmes sorties dans 'année [ 99 | 100% \ \ 62 | 100% | 100%
LES DUREES MOYENNES DE SEJOURS - FEMMES SORTIES DANS L'ANNEE
cumul journées réalisées des personnes sorties dans I'année | 12 039
femmes sans enfants 32,85
femmes avec enfants 52,19
enfants 53,38
total femmes et enfants 45,43

2021: Femmes avecdants: 52 jours
2020 : Femmes avec enfant94.5jours
2019: Femmes avec enfas: 47,5 jours

A titre de comparabn et pour apporter un regard sgévilution, Eactivité en2020 ayant été
fortement impactée par la crise sanitameus nous appuieronssur les taux dactivité de

[Gannée2019
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Globalementnous contatons quda duréemoyennede prise en charggesfemmes seulea
diminué, tandis que la durémoyennede prise en charge des femmes avec enfants a
augmenté.

Pour les femmeseules

- 90.9% ont ure durée de séjoumférieure a 3 mais,
- 9596% ont une drée de séjounférieure a 6 mois

1 femmea été acueillie au CHRSdurant24 Mois. Il séagissait dune jeune femme agée de
moins de 25 ansyictime de vidences intrafamilias, scolarisée, sans reagce. La jeune

femme ne tbposait pasde réseau famillani amical pouvantéccueillir.

Pour les femmeavec enfants

- 88,91%ont une durée de séjounférieure a 3mois,
- 95,12%ont une durée de séjomférieure a 6 mois

1 femme a ét@ccueillie aec ses enfanggendantlO0 mois Lé&nsemble des acteurs présents
autour de la situation (CHRS, AS secteNEMO) a évalué queal sortie vers le logement
autonomedtaittrop prématuré et source dnquiétudes pour la sécurité physeet affective
des efants.

2 femmes ont été accuédbksur une période daus de 2 ans

Ces longs séjaos sont liés aux délailongs de traitemeradministratif des demandes de titre
de fjour, et pourdune des 2 femmedjadamen & eu connaissance dgon titreque 10 mois
aprés quil soit édité,du faitd@une erreur des services de la Préfecture
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| .AGE T TYPE DE ME NAGE T NATIONALITE

1. Age

Pour l'ensemble des femmes

50

B Non réponse B Moins de 25ans 25335 ans

8
|

36a55ans M Plus de 56 ans

Femmes sans enfant Femmes avec enfants

%}%ﬁg
l . Ag’%ﬁj

‘“"‘M

8 1 15

| [0

W Moins de 25ans m25a 35 ans m Non réponse m Moins de 25 ans
m36as55ans Plus de 56 ans m25a35ans 36a55ans

- 25.5% des femme®nt moins de 25 aB (23.2% en2020) et sont pourl9.2% des
femmes isolées & 2% des femmeavec enfats.
- 578 % des Emmes onentre 25 et 45 ang55.6% en 2@0) et sont pou9.8% des

femmes isolées @7.9% des personnesc compagn®es dbéenfant s.

- 13.7% des femmes ot entre 46 & 60 ans (18.2% en 2@0) et sont poud1.2% des
personnes isa@es eR.5% des Emmes aveenfants.
- 2.5% des femmes onglus de 61ans(3 % en 2@0).

0©0ge moyen des f e mB3beass. llaaste gemsiblaént idediquees aant
annés précédntes.

La part des jeunes femmesagéesie moins de 25 ans, continue@ugmenter en 2021

Ces femmes sombajoritairement sans ressourimlées ehe peuvent accéder au logement.
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2. Type de ménge

3. Nationalité / Satut

= Femme sans enfant

= Femme enceinte sans
enfant

= Femme avec enfants

Femme enceinte avec
enfants

= Femme ayant des
enfants mais pas avec
elle

® Femme enceinte ayant
des enfants mais pas
avecelle

= Non réponse

= Francaise

® Ressortissant UE

Hors union
européenne

Ce tableau fait ampaitre plus de
subtilités que la seule déclinaison
femme seule, femme avemfants et
illustre la spécificité de chaque accueil
et de chaquaccompagement

Nous notons la part importante

74,3% des meres accudies sans

leurs enfants

- enfantsmajeursautonomes

- enfants placés

- droits ddhébergement suspendus
lors de é&accueil du fait de
IGabsence oudes caoditions
précairesithébergement

- 73.9% des femmes sontedationali¢
francaise,

- 23% ne st pas ressdissantes déa
comnunaué européenne, og 37
femmes qui ont un statut particulier et
donc ds conditions
spécifiques. La diveité des femmes
accudlies dans notre  structure
d o h®ber gte meenribesse ea
elle pemet une ercortre, un partage
d 6 énxepcs et de culture, un
changement de
considéré a priori goame différent.
Nous constatons rarement de la
xénophobie et dia gigmatisdion.
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I . SITUATION M ATRIMONIALE ET

1. Situation matrimoniale
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m Accueil m Sortie

2. Accueil des enfants

Nombre de familles accueillies
avec enfants

40
30
20

10

lenfant 2enfants 3enfants 4enfants 5enfants

ACCUEIL DES ENFANTS

La séparation du couple est un
des motifs de demande
déhébergementAccueillies au
foyer, les emmes engagent ét
ou poursuivent les démarches
de rupture conjugale

104 enfantsont été accueillis en 2021.

Les femmes accueillies sont
principalement aco mpagn®e s
ou 2 enfants.

Comme les annéprécédentes)ous accueillons prinipalement des enfants erab age
- 48% ont moins de 5 anglont 26.9% ont moins de 3 ans
- 14 femmes étaientenceinteset 3 ont accouché pwlant lerr sépur au CHRS

d 6 u cegLa Bource.

La modularié des locaux permete répondre adtvolution de la comgsition familiale des
femmes accueiles et de préserveen outre,| Wtimité de chacun eoffrant des chambres
individuelles aux adolescents accueillis avec leur mére.
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Ce schéma illustre@ccueil déenfants

Nombre d'enfants par tranche d'age i
de toutage En effet, chaque tranch

2 dége,enfarts agés denoins de 3 ans
1 g 1 a enfants agés dplus de 18 ans, es
[ : représentée. Les lesoins différent

selon fAge des enfantgt nécessitent
de constammnt devoir éadapter afin
déy répondre au mieux.

B Moinsde3ans®De3a5ans De6a8ans
De9allans WMDel2aldans mDel5a 17 ans
B De 182 25 ans

Le soutien da parentaté, qui est un ds axes du plan de lutte dom la pauveté et pour
| 6 usioe daiale, fait@rtiediqu ot i di e n 10denfantstof ¢té aogilless en 2024.
Nous avons constaté par ailleuéaugmentation de situations familiales qui préasntes
problématiques entourant la fonction parentale et le besoin croissaatiére de soutien a la
parentalité.

Les axes qui ont éf@vorisés sont

La présenceuotidienne de@qupe et hébergemenctollectif constituent un atil riche en
termesdébservation et de prévention. Augeed s motifs qui ontonduits a léarrivée au
sein di CHRS, dans ugontexteparfois de violence conjgal, familial, de la perte des reperes
pour ks enfants, de@puisement physique et psychologique deses, les professionnels
sont attentifs a apporter wrelais» lorsque ela est nécessaire. lls peuveméconiser a la
mere de &@ppuyer sur son réau, solliciter des acteurs tels gu8OS Mamas», prendre en
charge enfant ponctuellemeratfin déoffrir un temps de repos daccompagner dans les actes
de la vie quotlienre, autour du coucher, du bain

L&quipeveille a la sécurité des famtsen appelant aux merei@Etre présentes pour assurer
la sécurité de leurs enfian

Desactions sont menéexdin de sensibiliser les meres autour dgilisation des écrans, de
|Gqulibre alimentaire.

Les éducateurs veillent particulieremenadcolarité des éants. lls accompagnent lesneres
dans | es d @rption rbgaesleurd éahts sie sonpas scolarids ou adivent
changer d 6 ®Is acbompgsenteemsontiennent les mérkss de rendexous
scolaires quand cela seralhécesaire: pour lesaider dans la compréheos des échanges
lorsquéelles ne maitrisent pas suffisarant la langudrancaig, pour les soutenir dans leur
fonction parentalegpour faire tierg
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Nos liens sont tres étroits avec les étabiismats scolai® duqu ar t i ke mprimére 6 ®c o
Millepertuis ete college Viley-Desmeseets).

LO®qui pe usesgalementaupcopser le confort matériel nécessaire quant a la
réalisationdes devoirs (bureaux dans les chambres, lieu calme mis aplasitisn, ...)et

propose du soutieaux devais.

Par ailleus, les professionnels sont amené rappeleraux meresl&bligation scdaire
lorsquéelles ne se mobilisent pas poaccompagner lea enfams a Bécole, ou de fagon
discontinueParfois, ils snt amenés a r@iller la mérealéider dans le rythme des ahers
levers,pourelle et Benfant.lls tentent de sentsliser en rappelant la fonction socialisante de
IGécole, GBmportance duythme des repérest ce la régularité pour le bon développement de
|Genfant.

Desinformations sont dnnées (intérétgecherches déinancement, repérage da la ville)

pour les crech® haltes garderies, assistantes maternellasaddompagnement physique est

proposé si néceaire. Les cre@s ou haltegarderies sont sollicitées sur 6 e n s éumb | e
territoire caennais eek femmes iscriventleurs enfants oil y a de la disponibilit@d a ¢ c u e i |

En p®riode de ¢jrduwres fidc in tesépbfeapeassan@neUn de s
échang autour dedntérét de cette possibilitgst souvenhécessiae afin de faireamber les

résistance. Les meéres isékes peuvent par ailleurs €tconfrontées a des difficultés

d6éi ns e fessiomnelle quréme démunipsur réaliser desiémarches admistratives,

judiciaires, médicales, qui oéssitent qéi e | bientsseukes. Beaoop ne dispsent pagde

solutions akrnatives (réseau amical,nia | i al ) . LO®qui pe telast e aut
accompagner dans la rectlee de solutionsl e g ar dppuie sw tesress6uaces du

territoire, ben que celleci ne soient pas suffisdes (les haaires detravail décaléspar
exemple € ) . Cettheusanawens sol | i cUrgeng Mhniaa qusestc i at i
intervenue auein du CHRSpour garder les enfast

L&quipe oriente et accompagsiebesoin és mées et leurs enfantsla PMI, afin g lesH e |
puissent béRf i ci er d 6 u nuvsneédidali peunleues tenfadt$, et gue semimes
enceinteg14 femmes en @1) puissent étraidées dans ledémarches di la préparation de

| 6aerde® 6enf ant

Les femmes se rendentnsadifficulté aux onsultations PN e t princi pSDAement
Sud. Les femmes qui avaient entamé un suivirgeur enfant le poursuivenblontiers.

Les puéicultrices du scteur les ages femmese déphcent failement et ponctulement au

CHRS La Source si besoin.
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Etre adolescent esin moment particuliedans | a vi e et dans un f oy
Cda peut entrainedes conflits avec ls parentsparfois desechecs scolares, repli sur soi,
incompréhensio et colére face a Isituaion de crse conjgale, voire de violence conjugale.

1 saorapga ur | 6 ®qui pe de rester vi gaddleacettet quant
d @aompagner la mé et son enfa versdes structures adapt (Maison de adolescents, La
Guidance)si besoin.

Lorsque nous sommes inquiets pour la sécurité physique et affelftimeenfant,nous
sommesameres a rédigerdes r ecuei | s pdéccyarites @ rdestinationnda

Cellule Départementale decreeil des Informations PréoccupantgRIP), ou des notes
dénformations aux partenaires de la protectionGdefance maratés.

Ces difficultés repérées sont parlégeala f ami | | e et f oxnéthangeSado b j et
|Gexception @ 2situaions pour 3enfans endangergravequi ont mené a ueordonnance de
placement provisoire (OPP)

Ainsi, nous avons transmis des infonations préoccupantes pourl3 enfants en 202, au

travers denotes dinformation, de recueilsGhformationspréoccupantest de3 signalements

auprés du procureur.

Afin que les enfants participent a des activités de leer,ag Ip@® t@qille avec les méres a

| 6i n s desiergaitd em rcentre @é et / ou en centrde loisirs pour lesnercralis et
vacancesscta i r e s . De s de maeasdneréguktainant atlessdes awasereides r
comp®t ent s ( Dice e dda Famiie, attien sdcidl€& ded Mairie, aseciatiors
caritatives).

L 61 mp odes iateracons mereerfant, des temps @veil, de lamotricité, des sorties
extérieuresdu jey sont parlées avec les rares Lé&quipestemploie a communiquer sur les
lieux accesibles alentours, les parcs, les bibliothéguNous tentons de rester en veille sur les
évenementsulturels, de loisirproposés tot au lory de Bannée, afin dnsuffler des envies
aux meresNous informons sur les lieuwkédiés, tels que I€afé des pamts et des dants,
Ricocheé

Nous metionsa disposition des femes et de lers enfats des ticketsle piscine gratuitste
des tickets de cinéma gratuits (1 fois par mois) etoindre colt si leamilles souhaitent y
dler plus souven

Il est parfoisdifficile de sug i t ietérét podr le maes de cett@écessité padeur enfant. Il
faut noter que ces femmesarrivent tres fatiguées, déussoléesirés acaparées par la
si tuat i o nentgici @emaintenand, ericombrées par toutes les déhes a faire.
Donc ce temps de jeu, dedisir, de bierétre peut leurapparaitre comme une noprioiité.
Nous tachons toutefois de les sensibiliser et de lesrgegmer sul@mportance que revét
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ces temps de socialisatiorigdanouissement, dems nécesaires au bon développement de
IGenfant, &sa santé physique et psychique.

Au quotidien, les priessionnels tentent de proposeées actions collectives et ou
individuelles, au sein du foyemnais b réponse a la mission diigence ndeur pemet pas

de développer des accompagnementéatéieur, aussiet au regrd des besoins identifiés,
les pesonnes accueillies en stage révélent souvent étre des personnes regsoat forces
de propositionsNous constato s g u Pagreéesiesniemmes trouvené courage de sor

et souventreviennéen enchant ®es et e mpl isetoukkuwsienfants o n

Sorties cultuelles et / odudiques

- Sories naturgColline aux oiseaux, Jardin des planebateawde Caenbaladesn
forét, piqueniquea lameré ),

- Bibliothéques (Alexis De Tocquevike, André Malraux),

- Piscine (Stade NautiqueugeneMaes),

- Cinéma(Lux et Café des Images),

- Spectacle de la saisorEelat(s) de rue»,

- Spectacle de lumiéres et de sons,

- Spectacle de Noél,

- Parc dattracton & Paris

Activitéscollectives

- Expostion photos, concert, rep partagévec le CHRS JaninéAN DAELE,

- Cuisine,

- Jeux desociétes,

- Soirée Karaoké,

- Activités ben étre

- Activités manuelles dessins, peintes, décorations de la salle commune suilemnt
saisons.

Un partenariat aveddssocation « Lire et Faire Lire» a &é signé en 2021@bjectif étantle
développement du plaisir de la lecture et de la satéatergénératinnelle en direction des
familles. Deux bénévolede IBAssociationsontintervenues asein du CHRSdans fespace
«méreenfants», alternativemenau CHRSLa Source, eau CHRS Janin& AN DAELE,
auprés des résidentes et des enfants des@dRS réunisune fois tous les 15 jours dans un
premier tempspuis chaquamnercredj au regardde la participation active desems et des
erfantsainsi quedes bénéfices observés.
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IV.ORIGINE DE LA DEMANDE DOACCUEI L

Accueil demandé par Service qui oriente
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Les sevices quiorientent sonsensblement les mémegue | 6an paslemM@tavec

des gientdionspar les travailleurs sociaux decteur(35.6 %), le SAAS (13.6%), le SAJD,
etl es act eurwgerte 11bt@raibdtorU’nmen n .

V. MOBILIT Ei EMPLOlI i RESSOURCES
1. Permisde condure

48 % des prsonnes accueillies
ndoont pas dé enduire, p e

cequipeutétreunfrei dans | ¢
48% - | 6empl oi . De p
personnes w ont leur permis de
12% conduire seules11.9 % possedent
unvéhicule.

m Nonréponse = Oui = Encours Non = Suspendu

N
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2. Niveauscdaire (hors protoca violence)

Nous comtatons une dlifi cation des personnes accueillies

- formation générale neau 3 4.8 %
- niveauCAP / BEP 9.6%
- obtention CAP / BEP 7.1%
- niveau seconde oungmiéere 2.4%

- BAC, BTSou diplbme supérieur 11.9%

3. Situation professionnelle

Autre
Etudiant
CDI =
Demandeur demploi inscrit |
Demandeur d'emploi non inscrit @™
Activité d'insertion B
Intérim < 6 Mois  wm
CDD<6mois =
Longue maladie &
Non demandeur d'emploi I ——
Non réponse
Retraitée |-

0 5 10 15 20 25

m Accueil m Sortie

Typed&mplois occugs : auto-entrepreneur, invalidité
L6®qui pe ®duncsautien,weeréagsea meeé quant ~ Inédld nserti o
Léarrivée en foye r urgki@e peut permettre la sécurité, la possibilité de geser et
déenvisager de nouveau des démarchdmseérton professionnelles. Aéhverse, pour
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déautres, il éagit déune rupture, @in retour & zéro», déun sentiment @&chec,vécu comne

une répétition, car beaucoup demmes ont connudans leur enfanceun parcours
institutionnel

Pour éviterun découragenme, | 6 ® gqnohilige ouspermettre le isui deoietd e mpl
ou de la fomation et apporter son stien dans &laboration de projets ddnsertion
(recherche émploi, aide au CV, lée de motvation, orientation vers pble emploi, mission
locale..).

Nous adagns les regles de vie collective afindijunéy ait pas de freins aihsertion:
horaires des repas, possibilité déparation de repademporeré LG&quipe peut par ailleurs
venir en satien si néessaire, pour aider a la femme a reprendrg/thme de viea veiller au
réveil, a anticiper les teps de trajets

Il est fréquent que lesemmes a situation de violence @vent auf oy er nteas n o6 o
forcémen la force de retotner au travih Retournerautna a i | voir se8 eokegueavecle

visage parfois mau ® , codest ausquet ofudi rvea sheinebnl,ant¢ 6est
contiruité ald s qu e t o u ttours lé Favdilleurssacial petiPrendre contact avec
[Gemployeur par soutenir la femmaui le soulite

Montant des ressources

35%
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o 1 [ 1
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Origine des ressources
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Nous constatanure diminutionde 9.6 % des femmes sans ressources a la fin de leur séjour.
Léquipe éde at i ve "s d dagohdee®®s ideéa nt ¢ure dela recdventure e r

des droits a faire valoir dien avec le sevice social de la peosine.L 6 a ¢ ¢ drsitsestwne
despiorit®s de | 6®qui pe ®dudgite.iEnlen ératwere r et r o
quotidienavecle service social, leslroits perdus faute de déclaration sonbugerts,les

droits bloqués pour changement diugion matrimoriale nt réenclentés.

70%

60%
50% A leur arrivée 27.9 % desfemmes
40% sont en situai on dbéen
20 I principalement liées au logement.

Qui Non

20%
o
0%
Non réponse

u Accueil Sortie

Origine des detteslogement, EDFsanté,transport,justice famille, auteémle, CAF,Poste

Les résidantedisent dfficilement g u e®dnt de dettesst | 6 Peytdes géeouvriau fil

d e | Gpagoementn Par &lurs, en situat o n dekténent, les femmes ne nousssent

pas tajours accés aux raisorde cet endettement. Le travail pour leurs résomgtiest

complexe a abmler car il towc h e inhedlie tr&ail consiste alora faire comprendy a la

résidante ge des accompagmentsentps si bl es , gur® els & efin@reshitneeme n t
ni un modede vie que cet endettement posera un probleme podri atibon®dans un

logement autonme future t g st préférable de tii@r cette difficlté maintenant. €

travail est imlispenshle mas reste difficile.
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Sécu + aide a la mutualisation

CMU de base + complémentaire
CMU de base

Aide médicale Etat

Mutuelle rattachée a un tiers
Mutuelle seule

Sécurité sociale rattachée a un tiers
Sécurité sociale seule

Pas de couverture

Non réponse
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Accueil mSortie

Quand une femme arrive slar structureune degpremeres démarches détjupe éducative

est devérifier la couverire sociale de ldemme et / ou de la familte ouverture a

réouverture dedroits en lien gec la cellle DETRES (structure ingbensable mais tres

fragilisée par ldb a i s s etif dkdeerféduipe). Un bilan RSA est également propésa

| 6 e n s e néRidlaptes dnaispagilicité, les femmes priwant les méecins généralise

Nous avons aastaté quedarrivée dans un foyeddur gence n®cessijdure8 S O UV ¢
le recous au cops nedical pour lafemmet/ ou | 6enf ant .

Nosprincipales obsentins sont les suantes.

- Les médecins délA M Csant pontuellement coréictés g u a n dpas de diits 6 y
ouverts et les femas se rendent aux consultations adagsole.

- Des nfirmieres lbérales viennent sla structure pour appter les soins nécsaires.

- La majorie des femmes accueillieatain traitemenmédicamenteux

- 7.1 % des femmesaccueillies rencontrent un problemphysiologique particulier
(neurologie, gynécologie, dermatdogie, cancérologie, cardologie, néphrologie,
neurologie ophtalmaogue,phiébologie,pneumologie, rhumatologie).

- 9.5% des fenmes accueilés ont un mauvaidat de sard général.

- 71% desfemms pr ®sentent des pr obdns detages dent a
reste difficile notamrent paur les pesomes qu bénéficientde la CMU et / ou
CMUC.

- 19 % desfemmesprésentent des tubles psychologjues. les orierdtions vers ¢
CMPsontlonguesetge f e mme s 0 n trendde3et cey anhligré’ le sBed ge
| 6 ® géducaiivee qui peusi bein, accompgner plysiquement vies ces stratures
d 6 accomp d&qupeasadiitite en 2021EMPP afin de bénéficiendsoutien
et de Gévaluationautourdes problématiques psychologiques.

Le suppor il enddlactiip earcnteute € éducabivedtav i | | er | d6hygi 1
dans sa globaé (repas, sommeil, conduiteddactives, rythmea de vie, estime de isQ..).
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Garant decettequalité de veauseind | a structur e, | 6i@entairep e Vv el
des r@as, au respedu sommeildehawin, ~ | d6hygi nerellee.sti ment ai
Certaines femmes onepr d mserhbe @& ces repéres qui tduait principalema t  eStimd 6

de soi | | salbra dei «&» donner envie a travers la prépat i o n sdubeipnise dee p a
rendezvous ezl coi ffeur, | 6imséetbudaunenrda@uwennaiesey
parun simple« bonjour» le matinet une «bonne nit » le soir. Ces pgmiers indcateurs de

bien-étre sont des supports alateia o n e mpagnenheit adatit. o

Pour lesenfants accuelillis, la séparation avecde r e, | es c o pepérasds , | 6 ®c

quotidien peuvent entrainered troubles plugparticdierement sicette sépation a lieu dans
un moment de quais el OGstEtpmeviiade mreeat auwvi en PMIpour
les enfants de moins deaBs et pour les plus agés deeoratiors vers ds lieux spécialisés si

nécessaires Guidance,Maison des aulescents| e p!l e de psychiatrie

| 6 adoe et d quidropdsePdBulsl 2011 un acueil sans rendezous pour les enfants
de la naissance a 6 ar®et accueiest sygmatiquenent présenté aux meérg besoin.

Lieu d'hébergement a l'accueil

3,1% 1%

9,3%
21 14,9%
, 1%

Comme chaque année,

noL

acaeillons pringpalement des

L9% femmes de Caen et / ou d
6.2% 39,8% | 6aggl om®r ati o

9,9%

8,7%

= Non réponse Caen Hérouville
Autre ville du district Caen = Lisieux Falaise
m Vire m Autre ville du Calvados m Autre ville de Normandie

m Autre ville de France

Autres villes du Calvados Avenay, Bretteville sur Odon,Giberville, Bayeux, Blainville,
Colonbelles, Deauville, Dives sur Mer,Donnay, Gavrus, Gratheville, Honfleur, La Ferté
Macé, Louvigny, Merville Francevd, Mézidon, Mondevill@uistrehamyillers Bocage
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Type d'hébergement a l'accueil

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%

15,0%

- | I I
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Av ant duglfies audoyer d & Souce», les femmes étaient

- pour25.5% avecun statut de propriétaire et / ou de locatapave / public) juste
avantleur accueil:ilsb agi t pr i n c inpessatceeitiesrstite aldessrupfuresm

conjugales ou des ex@itns (37.4%6 en 2@R0).

- pou 52.1% hébergées de facon précaire et taapor a i r e

mois, héberées gratuitement, dara famile ,
- pour6.8% hébergespar le 1159.1% en 2@0).

(foyer dobéur ge

(87)2% en 2(0).

Dans58.9% des situationdep ar cour s drimencgaevnachneg a O6caa rLa v ®e
Source. Afndé&v i t er | derr ance ¢fonddmentahde regeigihaat uarg at i on
audéi dbéattent e CHREgni bkéedbi ®edattre

Dernier statut de résidence stable

= Non réponse

2%
. 5%]
= N'a jamais eu de logement
autonome
= Propriétaire ou accession m
Locataire logement public

® | ocataire logement privé

= BT 21%

m Logement public autonome
mais n'apparait pas sur le bail 29%

N
(o))



Perte de ce statut depuis

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

10%
5% .
0%

Pas Non Jamais Moins De3 a5 De3a Del2a 24 mois
perdu réponse eu de3 mois 11 mois 23 mois et plus
mois
- 52 % des femmes ontonnu un statut de locataire (privé / publat)ont perdu ce
statutdepuis mans de 3 moislansl4 % des situatios
Lesraisons maritaires qui motivent une deann d e d 6 h ®&Bns nogres strcéure t
et entrainent un dépatti domicile sont
- les violeces conjugales,
- la séparation de ople
- les &pulsions locéives.

- 38 % des femms accuell i e s maésoen tde Iggament autome. Das ce
pourcentage seetrouvent principaleent lesfemmes agées dwroins de 25 ans.

y Ty p e ébdrgementla sortie

e Femmes avec enfants

Non réponse

Autre 25,0% Retour au domicile
. 20,0% Retour au domicile
Tiers o
15!0% sSecurise
. 10,0% Accueil classique
Famille Source
5,0%
0,0% :
7 Extension protocole
Autre foyer d'urgence b
Etape
Appartement ALT Locataire Iggement
public
115 CHRS
Hotel autre que 115 Centre maternel - CMP
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Acces a un logement public
3 accéq3en2020)

Sorties vers un CHRS:
6 orientationg2 en 2@0)

Saties versun appartement ALT :
1 sorie (1 en 2@0)

Sorties préaires:
20 familles(13 en 220) dont2 dans la famille3 hébergéepa un tiers,15au 115.
(! sbagit principal eme ndtadredde protdcaenviolenceedontec c u e i
nomtre afortement agmenté en 221

Retour au domicile:
5 familles (6 en2020)

Non réponse

Autre 35,0% Retour au domicile
_ 30,0% L
Tiers 25 0% Retour au domicile sécurisé
A
20,0%
Famille 15.0% Accueil classique Source
180%
Autre foyer d'urgence 5 Extension protocole Etape
0,0
Service logement AAIB Locataire logement public
Appartement ALT Locataire logement privé
115 CHRS
Hotel autre que 115 Résidence sociale

Acceés a un logement pulit :
1 acces a un logement pub{iten 2@0)

Acces a un logement privé
1 accés dans le privi® en 2@20)

Sorties ve's un appartement ALT :
1(1en 20
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Sorties vers unCHRS :
4 orientations 4 en 2@0)

Sorties précaires:
51 personne (23 en 220) dont 15 hébergées chez un tieks hébergées dans la famiki

3lsortiesversle 11 | 6 iuel desifemmgs avec enfardsite augientation est liéa la
recrudesence des accueils de femmes sgulans le cadre du protocole violence 72 h 00.

Retour au domicile: 12
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SAAS

Service doAccuel |l
et dOAccompagnement

[






Le SAASestun service dgroximité il accueille et apporte une réponse en urgence a toutes
femmes majeures avec ou sans enfant, en situation de violence sarsodomicile ou en
hébergement provisoire, en situation précaire et / ou de rupture conjugale, familiale et / ou
sociale.
Depuis octobre 2013, il est situé dame maison au 171 rue de Bayeux a Caen.
Le SAASest ouvert du lundi au vendredi.
- llassuredes permanences dobéaccueil dourgence t
femmes victimes de violences conjugales est ouvert quotidiennement de 10 h a 16 h.
- Il suit en moyenn&82 dossiersen file active par moi€l81 en 20).
- Il assure une missiae domiciliation.
Lors de leur accueil, les personnes recoivent léérdiits documents loi 2002
- Le livret dobéaccuei l
- La charte des droits et des libertédalgersonne accudi
Le r gl ement de fonctionnement sendce etaui fi ch®
guestionnaire de satisfaction est ~ disposit

LO®qui pe est compos®e de personnel qualifi®

- 2 assistantesodalesdont une a teps partiel et2 éducateurspécialisés

- Une psychologue (1.5h par semaine) r®gul ati on do®qui pe
psychologiques auprés des femmes victimes de violence, suivant les besoins,

- Unou unevolontaireen service civique

- Unagent de service,

- Uneéqupe logistiquea la demande,

- Unechefe de service

- La direction, la comptai | i t ® et I

e secr ®t ari at sont
strud ur es et TINERAIRESces dol
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-1 r®union hebdaiepsychilogue estlppéséihtuI0)p e
- 1 réunion trimestriellguiréuin i t | 6 ®q u i psychdodeetieadirecteue , | e

Une grande diversit® de personnes Vvivant g ¢
pouvant aussi v e n Francedubdium autrepaystest accueillie ldhne ced e
service.

Ces femmes ou fanilles monoparentatesont:

En situation deviolences:

Victimes de violences conjugales,

Victimes des réseaux de prostitution,

Victimes de mariage forcé,

Victimes de violences intreEamiliales.

En stuation de prostitiion

- En situation deupture familiale (séparation deauple,rept de | 6 enf ant
maj eur, conflit avec | es parents, ¢é)

- En situation deupture conjugale

- Souvent engrande fragilité psychologique (problématiques psychiatriques,
condui tes addictives, ¢é).

- Des personnes confrontées qumwblémes de logementfaibles evenus, dettes,
expulsion, emplois précaires),

- Des personnes austatuts et situations spécifiquediés aux répercussions de
situations politiques internationales.

—_—— — — —

Paniqués, d@semparées, épuisées, blesséésacinées, désorientées, silencisuseitant
do®t ats qui caract®risent ces personnes au m

Pendant | édaccueil et [/ :o0u |l e suivi, ces pers

- A Il 6h*tel wvia |l e 115,

- Enurgence (foyers),

- Chez ds amis,

- Dans la famille,

- En partance de leur domicile,

- Encore au domicile(locataire public ou privé) (concernessentiellement les
violences faites aux femmes)

- En extréme urgence (Charité, CotonniéZap Horn, Vanier, chambregedtréme
urgence,

- Ensgat, alarue.
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Le SAASa pour mi s s i o reclirneéndiffgyemtescpeestagians. s e d
LOourgpermetuneni se ~ | 6abri et de r®pondre ° des
rtl e de | durgence mtedested u@uip®eppoesui cehsatr u
en tenant compte du temps nécessai son ®I| abor at i oimscriptionGdes t un
le droit commun.

Le service permet de recevoir, dobéaccuaui | | ir,
futur doébune personne ou doéun service.
Il offre la possibilitée dedemaedd e | 6 ai de de fa-on souple, dis

En urgence (bsoin immédiat) la personne est préte, bouge, elle cherche pour elle et / ou ses
enfantsuntoitpour se pr o, te@Pgserret/ouadangeni s er

Pour chaque femme recue au service en dentdhddehébergement, IBIAO est renseignét

les préconiations enregistrées.

Lors du premier entretien, les femmes sont peu disponibles a la présentation du dispositif et

ellesenrgist r ent l es i nformations plus oeotétel | es 1
surprises de cette laurdeur» parfois resserg et disent ne pas avoir imaginé avant de
franchir notre porte qubéun tel dsssrepquesces 1 f | ¢

différents éléments soient repris au cours des entretiemgantss et au fil de
| 6accompagnement

Dans un futur (bsoin différé) le service accueille des personnes qui se questionnent, se
renseignent, commeant a envisager un autre aveni
La personne est actrice de son parcours.

Le service offre un espace de parolesidequel les psonnes regues par des professionnels

formés etqualifiés peuvent verbaliser leurs angoisses, leurs coleres, leurs peuss, leur

i nqgui ®t udes, | eurs questionnemerax lgursehveur s s u
leurs espoirs, lesrbesoins.

Léaccompagnement soci al fait aupr s des p e
doh®ber geimenau ptreBepaor ai re (extr°me urgence,
squaté )sbappui e sur | aleufsdemandetdradhésipreau graenaabose
ensemble.
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Il consiste a

Aider a lutter contre les violences, écouter et orienter verdifiésents partenaires

avocat, association d8aideéale viecCctWioes,espo
service compeéint dans ce domaine.

Ef fectuer l' e sui vi soci al des personnes
temporaire extréme urgete , f oyer dourgence, famill e, ami s
Ai der " | 6 ®| etletoar la techerche di esolufionsodetisode foyer
ddwence ou de toute forme doéh®bergement pr ®c

| nf ormer sur | es droits et aiuhiondesoil dacc

Aider © |l dactualisatioonsdatluda ,si't uadtoivovrerad
etal bacc ssoudeesre” | a r®solution dbéun endet
sant ® é Le plan de uUrutltbe nconmutsin enl sogaw@davreti ®
sur | 6o uv e raux droite deepublids Gédacodséss @ant est un axessentiel dans
l e travail dbéakASompagnemactcuau | S | e service
maintien des drté des personnes regues et contrble son effectivité, premiere marche vers
libnserti on et | 6autonomie.

Instrure des de mandueilsen CARSc ccentr e maternel , m
Expliquer pr ®al abl ement l e foncti oniewment €

Produirel et présenter aux personriekes écrits indispensablesyae type de projet.

Aider alarecerch e d 6 u n , indigua® leepodsibilités et les exigences du parc
public et celles du parc privé. Réalisation conjointe des dossierssaiéegsAides a
| 6emm®nagement .

Aider a la mise en place éventuelle de unes de protection.

Aider a la priseen charge de sa s#n ouverture de droits, bilan IRSA,
accompagnement vers des structures spécialisées tpleles urgences psychiatriquds,

maison des addictions, le centre de planification, les médgoitsais® s , €
Aider a la prise en chargesien f a n t s sciption 6u lalrénscription des femmes
dans leur role de parent s o mme i | , repas, ®col e, e&posBronner

s

des actes concretdMJC pour les vacances des enfants, soutietase, visitea la PM é
Réfléchir aec elles aux répercssions de leurs attitudes. Indiquer destieos spécifiques

possibles CMP, centre de guidance, oCApMPSder Pae au)>
Rappeler la loi droits et devoirs par rapportaux emfa, r ®f or me de duOdaut or i
Mars 209@eéviee ndbest pas mandat® dans | e cad
subsitue pas aux mesures éducativeais signale toute situation de mise en danger aupres

des services de protectioald6 e nf anc e .

Toute femme majeure, v@c ou sans enfantaccompagnéeou non par le service peut

bénd i ci er doune ANSB sikelle est saastlogemem. tire déi®gatoire, une

femme ayant un domicile mais subissant des mt#Eep e u t ®gal ement b®n ®
domiciliation par leservice Les femmes suivies par les USDles CN5 et les CCASne

peuvent préterré a une domiciliation par le SAA&r pouvat étre domiciliées par ailleurs.
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Pour ce servicegegsapadas®oonatconveéni n®naavec |

- 219femmes domiciliées eR021 (261 en 2R0).

Depuisle décret du 20 juillet 20QTa loi nous imposde domicilier toute personne qui eaitf

|l a demande et qui rempl it | eguel ersi tcrrids rcees 1da
du service. Le service a réalisé un reglement intérieur spécifique pour cette mission,
reglementui précise les diits et devoirs des personnes domieiié€Ce reglement est remis a

toute femme bénéficiant de la domiciliation.

- Sur219femmes domiciliées en 20, 127 femmesde sont encore au 01 janvier 202
I 50domiciliées depuis plus de 24 mois,
I 10domiciliées entre & et 24 mois,
I 4domiciliées entre 18t 15 mois,
I 6domiciliées entre 9 et 12 mois,
I 10domiciliées entre 6 et ®@ois,
I 29 domiciliées entre 3 et 6 mois,
I 18 domiciliées depuis moins de 3 mois.
Cette diminution desliqut paries @é&ioded dermanfmemenis@e s s 6 e
2020 liées ala crise sanitaire.

Pour92 femmes, la domidition a pris fin en 221 :
I 25 domiciliées depuis plus de 24 mois,
12 domiciliées entre 15 et 24 mois,
5 domiciliées ene 12 et 15 mois,
10domiciliées entre 9 et 12 mois,
10 domidliées entre 6 et 9 mois,
23 domiciliées entre 3 et 6 mois,
7 domiciliéesdepuis moins de 3 mois.

—_—— — — — —

- 40.2% des femmes sortantes ont été domiciliées it plus de 24 moidl s dagi t
de femmes a statut précaire, suivies et accompagnées par le service.

- 326 % des femmes sortantes ont ®t ® gdomi ci |
principalement dsfemmes retournéesiaanicile.

- 272 % desf e mme s sortantes ont ®t ® domicil i ®
principalement des femmes hébergées en logement @&l ayant accédé a un
logement autonome.
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AUn accueil de jour pour femes vctimes de violences conjugales

Cet accueil de jour a ouvert le 01 octobre 2013 et a recu 2n129 femmes 46 femmes
seulesp4 meres venues sans leurs enfants38tfemmes ave enfants soi63 enfants.
(Un bilan spécifique de cette mission &stote disposition si vous le souhaitez).

ALe parcours de sortie de prostitution

En novembr e 20 ININERAIRESats Mue préecesémierd te SAAS a obtenu

| 6 agr ®meoraltpoup assRiferdegarcours de sortie de prostitution suite a la loi du 13

avril 2016.

Cet accompagnementapourbud ai der | es personnes qui l e s
prostitutionnel. Doune dur ®e maxi foig)l et de 2
accompagneent doit permettre une insertion sociale et profesgltmnlLes personnes
autorisées a entrer dans ce parcours, suite au passage de leur dossier en commission
b®n®f i ci ent doéune APS et dobéune aide financi

En jenvier 2020,2 parcoursont été renouvelés et en juillet 2020, ces 2 persoant été
autori s®es par Monsieur | e Pr®fet ~ obtenir
situation des personnes concernéasur | 6une © | O pascaurs de sdrtesle 24 m
prostitution et pour la seconde aprés 12 mois deoBix de Sortie de Prostitution.

Lors de la commission de juillet 202Dnouvelles personnes ont été autorisées a intégrer le

Parcours de Sortie de Prostitution, parcours quose poursuivis en 202 En juillet 2021,
une nouvelle personne a intégedlispositif.

Point sur les situations en 2021

¢ MadameO.: néele 10juin 1982

Accord PSRen juillet 2018 et renouvelé a 3 reprises dont le dernier renouvellementeteda

janvier 2020.

Madame continue dans sa pr oguedrancaise Elle deat | 6 ap
suivre, comprendre et participer a une conversation en langue francaise. Le renforcement de
ces compétences reste a poursuivre.

Madame, en compagnde sorconjoint etde ses enfants, maintient son hébergement au sein

des disposifsd 6 h ®b er gement dobéurgence sur Caen depui
di fficult® dans | e respect des r gl eGettede Vvi e
for me dyénie® kemporaire lui permet de poursuivre ses démarchesidiésation et
déinsertion sur ce territoire de vie.

Madame a donné naissance a son troisieme enfant, une petite fille née le 23/04/2019. Du fait

des complications de la ggeesse, Mldamen 6a pas pu effectuer | e st
maison de retraitdke pr oj et professionnel reste ° pour
toujours vers les métiers de la propreté. A ce titre, un revolez avec une conseillére du

PoleEmploi esfixéau 02 juill et 2019. La reprise dou
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PLI E est ~ envisager afin de construire aut ol
en corrélation avec ses aspirations et compétences.
En paralléle, Madame a teerché anouvea quelques missions de travail intérimaire dés que

son dernier enfam6 a pl us eu Dbesoin de | a pr®sence C
doempl oi , |l e cong® maternit® accord® est de
naissane et 18 emaines post accouchement).

Le compagnon de Madame se montre soutenantl@da@sd uc at i on et l a pri s
trois enfants, ce qui per met ~ Madame dbéenvi
horaires décalés. Les enfants fréquentenl érmeaten € el e pour | 6a” n®, | a
cadette et | phacereegatierie estrervisadée paurda benjamine.

Madame nobest plus ®ligible au RSA depuis av

| 6 Ai de Fi nanc iocialedée auParcéulsrbertee rdé¢ RrastitutioB. Le versement

de cette allocation pmet & Madame de subvenir aux besoins de premiére nécessité de sa
famill e, au financement des frais doh®bergerm
Madame démontre une réeleotivaton das s on parcours dodéinsertioa
mise en place du Pamas Sortie de Prostitution dans des conditions sereines permet a
Madame O. de se projeter et de se r®aliser

r enc o n tvieaorntlé endeleors de la prostitution

En juillet 2020, Madame a bénéficié d2¢ moi s ddéaccompagnement (
Parcours de Sortie de Prostitution et Monsieur le Préfet a autorisé Madame O. a séjourner de
facon réguliére et pérenne en France

Madamea obtenu sontitre de séjourle 01/12/2020

1 Madamel. : néele 06juin 1984

Accord PSP en juillet 2019 et renouvelé une premiere fois en date de janvier 2020.

Actions préconisées
1 Apprentissagelu francais
1 Participationauxateliersdu secoursatholique
1 Insertionsocialeet professionnelle
Léapprenti s s ag eforthelclagsique icoussimémedudiguses) estanadéquat au

ni veau doé®tudes de Mada me. Anal phab t e, el
sentiment de dévalorisation ptivilégie les mises en situation tels les ateliersSdaours

Catholique.

Le soucide Madame est de se conforter dans ce q
| 6i nd®pendance et l a responsabilit® par | e
Madameemetemr echer che do6éune activit® pragdntde si onn
ssr vice dans | e domaine de | 6h*tellerie et de

une formation et une p®r howldBS» guisasppeseatatqacu s ei n
femme de chambre un premier contrat aemps CDD de 3 mois en septbre 2019 puis un
CDI temps partiel en décembre 2019.
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En juillet 2020 et en possession doéun CDI, \
le Préfet a séjourner dacon régliere et pérenne en France et ce apres un Parcours de Sortie

de Prostituton de 12 mois.

Madamea obtenusontitre de séjourle 30 aait 2021

Madame Ba vécu a Lagos, au Nigéria, au sein déagaille. Lafamille é&ait composée de 9

enf ant s. A 1 60ge de 18 amm@Psungquounocéef dmiIslae
recherchait une jeune fille en France pour travailler au sein de leur domicile.

La personne qui s 0 0 ¢ e p jastid auptesdse sm oadnabl ai st sRasd edsu
groupe de jeunes allait participer a une compétitpmmtive en Espagne pour obtenir un visa

(8 jeunes étaient concernés). Une cérémoniejdiu€« a eu | i eu avant | e
en Espagne, le groupe mis le tran pour r¢oindre Paris. Des lors, il a été demandé a
Madame Bde remettre son passgpsous prétexte de prouver aux autorités nigérianes que le
groupe était de retour au pays. Madame a été forcée sous la menace de changer son identité au
dépbt de salemande d aes Lelrécit de vie rédigé par la proxénete ne relatait pas la réalité.
Auref us de | 60OFPRA, Madame a refus® de d®pose
pas aller plus loin dans le mensonge

Quand elle a été emmenée sur Pa&iSaintDenis, elle @cupat une chambre avec 4 autres

femmes, dont certaines avec des enfants. Mead&n devait exercer son activité
prostitutionnelle de & a 20h . Madame a pu soOoextraire de | :
grossesse.

MadameB. est agée de 31na et estnere de dax enfants agés de 4 et 1 ans. Madame exerce
seul e | 6aut oresidé SBsepfantsent al e aup

Madame est passée en commission parcours de sortie de prostitution en juillet 2020 et a recu
un accord le 08 octobré20.

Demanded 6 A Béposéle 03 décembre2020 aupresdesservicesde la préfectureet APS
délivréele 18 mars2021

Depuis cette date, Madame a respecté les engagements pris et a pu les réaliser. En effet,
plusieurs changements dans la situation de Madame anticonu ® ,aéquilpi ® peenrs

un nouveau passage en commission lgudet 2021 avec un accord de cervellement de
parcours le 1¢uillet 2021.APSdélivréele 24 aot2021

Madame est entr ®e dans | e.Le 33Psepeemlmec202dan n o m
présidente du tribunalgiciaire de Caen délivre une ordonnance qui stipule la rectification

des acts d O ®t at civil et de naissance de Madam
Madame est rétablie a ce jour.

Concernant | 6 h®ber gfentasamtthéberdgda @HRB d VANIDAKEE s e n
depuis le mois de juin 2020. La famille a intégré un appeant extérieur géré par le CHRS

J. VAN DAELE en ao(t 2020.
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Madame a b®n®fici ® doébune remise ~ niveau d®
marir son projet professionnéladame a trouvénstage a SAMSIC.

Nouveaupassagen commissionle 25 janvier 2022, avecun accorddu préfetle 26 janvier

2022.

Madamedevaitertrerenf or mat i on agent de propret® et (
rmun®r ®e et di s pnedusé®@de 4 meiiéanmdnAlAPSAIEligraele 02
mars2022estvalableju s g uld ao@t2022.Madamea eu unerupturede sesdroits,ce qui a

entrainée refusd 6 e nehformation.CependantMadameapul 6 i n au@ngis de mars.

Madamea da faire desdémarchesupresde la CAF et de Pble Emploi afindes 6 i ndecr i r e
nouweau et de pouvoir justifier de sanouvelle APS. Madames 6 eefrduveéesansressource

également.

MadameBe st i ns®r ®e social ement par édepuissonf f ®r e
arrivée aCanetparl 6 apprenti ssage tdusteranjausdoéudel | «

Passagerecommissiore 17juillet 2020, accord de Parcours de Sortie de Prostitution le 08
octobre 2020.

APS délivréele 21 décembre2020valablejusqud @16 janvier 2021 puis APS le 11 février

2021 valablej u s q10 aoatk021

Nouveaupassagencommissiorie 8 juillet 2021,accordderenouvellementle parcourde 19
juillet 2021et APSdélivréele 12 ao(t2021valableju s g ultfévrier 2022
Nouveaupassagencommission le 25 janvier 2022 accorddu préfetle 26 janvier2022 APS
délivréele 02 mars2022valablej u s q 1l doatk022

Avant son entrée dans le BSPadame était connue du SAAS depuis 2@drant sesNées
de présenceMladame a appris le francais et le trise corectementant ~ | 6 or al que

Depui s | 6ent, M&@ame d pacstdeia différeng Rlispositifen lien avec 8le

Emploi et est actuellement dans une formation qualifidates les métiers de la restauration.

Ce projet fait suitea de nonbreuses m@nées en tant que bénévole dans ce domaiae.
formation de Madame se termine 01 avril 2022 et Madame pourra ensuite chercher un
emploi.

Les formations suivies par Madame étaéimunéréesl 6 AFI S nbéa pas ®t®
continue.

Lorsque Madamea prsl a d®ci si on d 6 gelleratanmiun pareourpdecus éti t u't
doexe rdmgence via | e 115. Suite ° son entr
provisoire Madameest actuellement hébergée dans un CHU sur Caen.

Les conditionsde vie pécires ainsi que les difficultés psychologiques liées au parcours

mi gratoire et ) | 6activit® prostitutionnell
| 6enf ant d® Wiagliames ®rt | i eu ttioount edsd Ulsdsit ssserma
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duparcours de sortie de prostitution per mettr
| empl oi et de r®unir | es conditions suffisa

Le parcours de Madame prendra fin en aolt 262 jndicatets sont siti f s afin quo
puisse obtenir utitre de séjour

Parcours de vi e avantMada®eduitunréseau prostitutibneel sdri s p o s
Paris avant de continuer a segiitnier sur Caen pour subvenir a ses besoins primaires.

En 2014, Madane seme t en | ien avec | 6ASTI et d®marr e
dobune ann®e.

En 2017, un sui WCIALd®mar rled axcwceoamplagAR dans | e
demandede®e x amen de son dossier aupr s de | 60OFPEF

Madame participe de multiples ativités bénévoles. Madame poursuit des cours de Francais
avec | bassociation ACDI S (semaineladiéroueilledes Ho mme

Madame arréte définitivement la prostitun fin 2019.
Depuis ell e alterneéeetemdleld5. | 6h®ber gement chez

Passageen commission le 8 juillet 2021: Accord d 6 e n tdan®le parcours PSP
le 19/07/2021APS délivrée le 12/08/2021yalablej u s g @1@03/2022.

D s | 6obt e ARS, Mhdaned ea stor s vite trouv® un emg
dé a b enC@D puis en CDI.

Madamepoursuitsesactivitésde bénévolatElle continueson apprentissagdu francais les
entretiens se déroulent exclusivementen francais Madame souhaite béréficier d 6 u n e
formation d 6 a u x idd iieaMadaene souhaite également béndicier d 6 uhébergement
pérenneoud 6 logement.

Nouveau passage en commission le 25 janvier 2022 Accord du préfet pour le
renouvellementdu parcours le 26 janvier 2022. APS délivrée le 02 mars 2022, valable
j us q GlGaeitr022.

Madamea perduson contraten CDlenf®v r i er 2022, nbayant pas re
les dél@s. Une fois la situation administrative régularisée, son employeur souhaite continuer a
collaborer ave Madane. Par la suittMadane souhaite accéder a une formatiod a uvei | i a i
de vie.

Madane r encontre des difficult®s @iodentoibtt@net
apostiller les documents demandés par la préfecture, mais fait toutedertemches
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nécessaires pour que ces derniéres aboutissEtame doit par aleurs récupéer son
passeport prochainement.

Aprées4 a n n ® e stencep rdusifaisons le constat que ce dispositif apporte une réponse
adaptée au plic conerné. Toutefoisil reste essentigue les commissions se tienhémes
enamort de la Gte déchéance déAPS et de maintenir ufien étroit avecles servicede la
préfecture afin que la délivrandes APS soitréalisée dans les meilleurs délaisie iencontre

a ce sujet puavoirlieu le 15 juin 202Javec le direcur et lacheffe de sevice du bureauul
séjour.Nous regrettons avoir pronstatedes ruptures de parcours et donc de droits.

Par ailleursles coditi ons doh®ber ge me mtla situatiom des pecsennep r ®c a
accompagn®es et APSnepdr@®d pasvauxalailleues delsg pasigonner sur

les dbssiers présentés.

L6 abs eunctdre dedéjour pet également fragiliser un parcoursbrgertion
professionnelle faute de perstige a long terme quant a la régularité du séjour en France.
Enfin , vEldpmerbudgétar e d®di ®e ° c e jascompagmee plup der me t
3 parcous; or, rous avons des sollicitations en ateeque nous ne pouvons pas présenter
fautede places disponibles.

Le SAASaunrdled obser vat eur s ®lesiaaions menéessarilaitedrea i t d a

travers sgarticipation:

- ala commission dispasitif »,

- aux commissions mensudleet bmensuelles du SEIAO: Commissions Urgence et
Commissions Insddn,

- aw réunions orgamsées pard DDFE sur la problématige des violences faites aux
femmes,

- aux canmissionsDALO et SYPLOvia la FAS

Le serviceed régulierement en lien avec les asstioigs caritatives du territoire Croix

Rouge, R e s t oursdPoplaiz]SecoursCagheligue.
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PROFIL S DES FEMMES ACCUE

ILLIES

. Statistiqgues et commentaires

S

. LOAKXTEI \SURNNGE E , LOACTI VI TE MOI
LOACTI VI TE MOI'S PAR MOI S
occupation| janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 ao(t-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
journées réalisées| 4179 3842 4429 4341 4340 4217 4722 4713 5030 6279 6161 6903
effectif moyen| 134,8 137,2 142,9 144,7 140,0 140,6 152,3 152,0 167,7 202,5 205,4 222,7
présents| janv.-21 févr.-21 mars-21 awr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 ao(t-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
adultes sans enfants 34 34 35 33 37 36 31 31 29 36 38 41
adultes avec enfants 39 48 47 48 44 49 54 52 55 63 68 70
total adultes 73 82 82 81 81 85 85 83 84 99 106 111
enfants 82 99 100 96 87 93 109 107 107 121 128 133
total 155 181 182 177 168 178 194 190 191 220 234 244
accueils] janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 aolt-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
adultes sans enfants 6 6 6 2 2 4 6 5
adultes avec enfants 3 12 9 7 5 12 13 6 13 11 7 11
total adultes 9 16 14 13 11 14 15 10 19 19 11 16
enfants 6 24 18 12 12 20 29 11 20 20 11 22
total 15 40 32 25 23 34 44 21 39 39 22 38
départs] janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 ao(t-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21
adultes sans enfants 4 4 2 3 7 1 2 2 7
adultes avec enfants 3 10 6 9 7 8 8 10 3 2 9 11
total adultes 7 14 14 11 10 15 12 18 4 4 11 18
enfants 7 17 16 21 14 13 13 20 6 4 17 19
total 14 31 30 32 24 28 25 38 10 8 28 37
L6OATI VI TE SUR LOANNEE
PERSONNES PRESENTES
2021 2020
Femmes sans enfants 86 99
Femmes avec enfants 145 126
Total enfants 281 229
Total femmes 231 225
PERSONNES ACCUEILLIES
2021 2020
Femmes sans enfants 58 67
Femmes avec enfants 109 85
Total enfants 205 151
Total femmes 167 152
PERSONNES SORTIES
2021 2020
Femmes sans enfants 52 71
Femmes avec enfants 86 91
Total enfants 167 157
Total femmes 138 162
EFFECTI FS MOYENS DANS LO6ANNEE
2021 2020
Effectif moyen 162 181
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- 65.3% desadulltes accueillis au SAASsontdes femmes avec enfans5.9 % en
2020), ce qui confirme lesrappors natonauxsur la situatiordes familles en errance.

cumul journées réalisées des personnes sorties dans I'année | 55 789
adultes sans enfants 4,83
adultes avec enfants 5,85
total adultes et enfants 6,01

sans enfant avec enfants adultes
moins de 1 semaine 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
moins de 2 semaines 1 1,92% 3 3,49% 4 2,90%
moins de 3 semaines 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
moins de 4 semaines 0 0,00% 2 2,33% 2 1,45%
moins de 5 semaines 3 5,77% 4 4,65% 7 5,07%
moins de 6 semaines 3 5,77% 5 5,81% 8 5,80%
moins de 7 semaines 3 5,77% 2 2,33% 5 3,62%
moins de 8 semaines 2 3,85% 0 0,00% 2 1,45%
moins de 9 semaines 1 1,92% 4 4,65% 5 3,62%
moins de 10 semaines 4 7,69% 6 6,98% 10 7,25%
moins de 11 semaines 2 3,85% 3 3,49% 5 3,62%
moins de 12 semaines 4 7,69% 3 3,49% 7 5,07%
moins de 13 semaines 1 1,92% 6 6,98% 7 5,07%
de 1jour a mois de 3 mois 24 46,15% 38 44,19% 62 44,93%
moins de 4 mois 7 13,46% 14 16,28% 21 15,22%
moins de 5 mois 6 11,54% 10 11,63% 16 11,59%
moins de 6 mois 2 3,85% 5 5,81% 7 5,07%
de 3 mois a moins de 6 mois 15 28,85% 29 33,72% 44 31,88%
moins de 7 mois 2 3,85% 2 2,33% 4 2,90%
moins de 8 mois 0 0,00% 4 4,65% 4 2,90%
moins de 9 mois 1 1,92% 0 0,00% 1 0,72%
de 6 mois @ moins de 9 mois 3 577% 6 6,98% 9 6,52%
moins de 10 mois 3 5,77% 1 1,16% 4 2,90%
moins de 11 mois 1 1,92% 0 0,00% 1 0,72%
moins de 12 mois 3 5,77% 2 2,33% 5 3,62%
de plus de 9 mois amoins de 1 an 7 13,46% 3 3,49% 10 7,25%
moins de 15 mois 1 1,92% 0 0,00% 1 0,72%
moins de 18 mois 1 1,92% 3 3,49% 4 2,90%
moins de 21 mois 1 1,92% 3 3,49% 4 2,90%
moins de 24 mois 0 0,00% 1 1,16% 1 0,72%
de 1 an a moins de 2 ans 3 577% 7 8,14% 10 7,25%
deux ans et plus
effectif total adultes sortis dans I'année

2021 2020
Femmes sans enfants 4.83 mois 4.68 mois
Femmes avec enfants 5.85 mois 5.78 mois

Malgré unelégereaugmentation de la dée moyenne dédccompagnement par ¢erviceen

2021, 45 % des femmes béfficientd 6une dur ®e dbdaccomdPraasn e ment
(46.3% en 2@0).

Lescriteresdthébergenentviale dispositif hotdier peuvent exclure des publicSans épmse

demseal 6abr i, |l es femmes sbéessoufflent et fin
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service. Ces femmes sont alogbhbrgés via des tiersouventnon aidant et sollicitandes
contre paties al ober@enent. Nous restons trés inquietsrsoe public. Touefois, cs
ménagesc ont i nuent de fr®quenter |l e service po
subsistance d 6 une ise2i dlegdbtiadimenne, détauxsdarscCc S aux

Le OL mars D17, associationtinéraires a ouvert, @ldemande dia DDETS, unaccueil de
jour pour familles avec enfantsineurs a la rue et femmes enceinted. &&eueil apporte répit
et chaleur aux famiés a lau e , p er me tbesbi® deprenése néaesidé a savoir
manger &a faim, se laver qualiennementse soignerereinement.

Néanmoinsfaute de dispositfpérenniségt acdptésdthébergement en EU pour les ménages
accompagés denfants mineursal qu e st i ogemetiet ckla Mise® bhei @acontnu
reste entiér@our les farilles a la rue.

Nationalité

» Francaise Cetaleaugqu a s i i der

passé, faitapparaitre la mobikt
* Ressortissante EU des populdions. Mobilité liée au
 Hors urion conte_x_te géo pqllthue et ax
européenne conditions de droits @&s femmes

Les motifs de la demande aupres du servic

Motifs de la demande
(plusieurs réponses possibles)

20 75

70

70

60

50

40

30 26 22

20

: B [
0

Sans hébergement Violences avec Violences sans Accompagnement dans le
déclenchement du déclenchement du cadre du protocole
protocole protocole

En lien avecles missons du service, ledeuxraisons pincipales qui motivenla demandeles
femmesrecues au SAAS sont
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80.4% (83.9% en 2@0) dont:
- Violence conjugale 100 (90.1 %) (126 en 220)
- Violence intrafamiliale: 5 (4.5%) (8 en2020) :
- Fils:2
- STut
Péreet frére: 1
Si u et beadfrére: 1
- Agression sexuke : 4
- Protitution : 4

Les violences faite aux femmes représentestcore cette annéenupourcentage trés éleve.
L6hypot hesegourpa la DRDE gue cene ont pas les vidences qui augmenté

mais le silence qui se brise. Dares sens, lesampanes dinformation doivent se poursuivre

et se renforcer.

De plus, wtimes de violence, ces femmes se retrouvent sans hébergdmer8l.1 %

(32.4% en2020) dessituatons Dans ce cas, deux ptémaiques se cumulent, la violence et

|6 lzsene dbérde®entD6 oY | a drif@augansinttpgél raclees ddéti@sber ge
aux femmes victimes de violences conjugales.

(autreque vblences &itesaux femnes)50 % (36.5% en 220).

Sortie de prison 1 1 Les ceux raisons principales qui

Victime de la traite (ACSE) 2 entraire n t | 6absence
Sortie d'hapital 2 sont:
Sortie d'établissement (urgence,... 8 - La séparation de couple: 44.9 %
Logement inadéquat 5 (62.7 % en 2)20),
Expulsion 4 - Laruptur e d o he®bne
Rupture (famille, amis, ...) 15 tiers (fami”e, amis ’ : @])7 %
Rupture conjugale sans violence 31 (23_7% en2020).

0 5 10 15 20 25 30 3!
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II. ORIGINE / AGE / SIT UATION MA TRIMON IALE DES
PERSONNES ACCUEILL IES

AL6borigine

Lieu de naissance

u Non réponse

Caen
42,0% = Autre ville du Calvados
m Autre ville de Normandie
= Autre ville de France

= Union européenne

Autre pays

29 % des femmes accueillies donées a Caen ou dans umeatre ville du Calvados. Les
structures éhccueile t  lErgemeéntse touvant pncipalement sur Caen, legngonnes nées
dansle Calvaloss én rgproctent afin de bééfi ¢ i @ne aide de proximité.

Lesf e mme s n ®e s s vllasnde ladrégemu buleeFrance viennent sur Caen
principalementpar meste de potection e t éloigdemat. Ces femmes avaient eusde
attaches auparant dansotre ville.

Les42 % defemmesvenant @ un aut r e p argpgenre santsdesuéfiggsp des e u

femmes avec ddfires deséjour pour raison de santé oe privée vie familiale ou encae en
cous de demande de titre dgaé, des femmegui se sat maiées &ec un« normand, ...
Un prani er t ravai l deseddits ol daoréowtere tdes rdmits. Travaiplus
complexe que pour les autres situasi@ar lasituaton adminstraive peutbloquer cet acces.
Dans ce a s , i | s aa guelesefames etles familles accedent ax besoins de
premiére nécaité car souvent sansssource dans un premtemps.
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Pour l'ensemble des femmes

60,0%
44,2%
40,0% 32,6%
20,0%
] say 109% 6.5%
0,0% — | —

= Non réponse = Moins de 25ans = De 252 36 ans

De36a55ans mPlusde 56ans

Moyenned&ge: 38 ans

Femmes seules Femmes accompagnées d'enfants

40,0% 34,7%
32,7% 60,0% 49,4%
30,0%
40,0% 32,6%
16,3% ’ !
20,0% 12,2%
10,0% 4,1% . - o0 67% 7.9% . 3.4%
0,0% — 0,.0% —
= Non réponse = Moins de 25ans = De 25a 36 ans = Non réponse ® Moins de 25ans = De 253 36 ans
De36a55ans = Plusde 56 ans De36a55ans = Plusde 56 ans
Moyenne dage: 39 ans Moyenne @ge: 38 ans
Comparatif 2021 / 2020 Les personesde moins d§25 ans, sans
I resaurces, enrupture conjugale et ou

familiale sont plg particuliérenent
40 vulnérables Méme $ nous constans
20 I I cetteannéeune onstate des acueils, la
- - tendance repérée les @ms précédente
Moins de 25 De 26335 De36455 Plusde 56 guant au vieillissment de & poplaton en
ans ans ans ans urgence et / oureextréme ugence se
m2021 ®2020 confirme cee annéeww le service L €
moyen des &mmes accukies est de

38 ans.

49
—



2,2% 1A% -14% 384 % des fenmes eqes auSAAS

’ = Non réponse vivent en couple mais subissede la
13,0% Célibataire vi ol ence gu b siorcémetn
Vie maritale comme telle. Le travail avec ¢ SAAS et
16,6% e Mariée plus particuliérenent b a ¢ ¢ weejout
Séparée dédié aux émmes vitimes deviolenaes
Divorcée conjugales permebl e regsian et A prise

s = Veuve deconsciere de ce fléau.

- Sur les49 femmes isolées4 étaient encein e s ccueil,l sditd grossesses

accompagner.
- Surlesl62femmes avecerfants,? étaient encaites | dlhétaent mérdmais
les enfams nevivaient pes avec elle. Ce quineeutpas dire quodi l noy

ddaccomp agn eemalitd tabsents, les enfaqtsasont souvent trésept.

Ces afants som:

- Sot placés en indution et le SAAS travaille avec les sams patenares pour
maintenir les liens, aideau maintien des visites, accompagnes femmes dans les
échangesvec lesinstitutions de placement, ...

- Soit, en ca de séparatia, les enérnts son restés chez Ipéer car la situation de la
meére au regar du lggemen rede préaire dans un premier tgrs. Par ailleurs, ces
séparations étamrincipalement extrémemenonflictuelles, la résidence des enfants
reste un Bjeu majeur etces enfams sont les «otages» de cdte séparation. Les
procédures auprakl JAFpeuvent ére lorgues et les femmes demamibeaucoup de
soutien et arbtacdaamp agacwtineleepd®mal é&rele d o i n

Lors de ces accompagnensgnnous travdlons enlien étoit avec les a&urs tant
i nstitut i on n:delCorselRépatesentdd, tes asdociations ctalives le centre
de planificaion, les écoles, les avoaat..
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Nombre d'enfants par tranche d'age

33 31 30

86 femmes étaientaccompagnée
doenf antlé7, enfasio iLe

16 19 19
13 . X
6 tableau ci-conte illustre les tranches
= dooge.

B Moinsde3ansMDe3ab5ans De6a8ans De9allans

mDel2314ans mDe 153 17 ans mDe 183 21 ans W De 223 50 ans

38.3% des enfard sont @senfantsen b& ageg0 a 5 ans) dorit9.7% ont moins de3 ans.

Comne les anrtes pécédates, la cellule fantiale se compose majoritairement de d&dn
suivante:

- 1 enfant mineur 40.7% (52.1% en 2020)

- 2 enfants mineurs32.5% (34.4 % en2020)

- 3 enfans minaurs et plus 26.7% (13.5% en 2@0).

Acteur dela protection d e enfante, le SAAS rest gilant au bierétre des enfants
accanpagnanteur mee.

Le service peut étre amenéignale des situations de danger auprés dBld (Direction de

| 6 Ennef et de la Famille) et peut également étre invité artipper a des réumons
do®val uslescimoin glami pti ons ddaction social e.

Le trawail du SAAS, recevant et accompagnant des mepéee parfois le serviceomme
interloauteur catrd encas deplaceme nt doéenf ant s en i nbésatditt ut i on
Différenes mesures tant admstratives que judiciaires peuvent se muivre al se mete en
placependant | 6 acSAHARNGE, glacemeat antinstitution, damille d 6 aue,

€ ) : 1 mesue judiciaire et 3 mesures administratives en 203ur ces msures le service est

en lien &roit avec le Conseil Départementalles ®rvices @ charge dd 6 accompagne me
desenfats.Ce mai | | age e st ceomphgesentglobal delafamilledans | 6 a
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35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

La connaissance du s@e eg bien repérée par une grande dsité de professionnels
(associatiomsil|l foygergenda, s e,rMaison @ sHeb@tah e x t r ° n
services de sins, services de police et de genuarie, ..).

Lesfemmes qui se présentent au se@sars avoir été orientées par un tieeprésetent8 %

des situations. Ce dhie est a mettre en lien avec le fait @89% des femmes accubies

ont déja e suvies par le SAAS. Favorisée maintien des éirs pou un public parfoisen

erran@ est me mission importante du sdoe. Parailleurs, dans les situations de violenc
conjugale, il est fréquent que les femmes vienphrgieurs foisau sevice avahde dcider

de quitter le domide.

- 18.1% des Bmmes sat orientées par legdvailleus sociaux du secteur

- 14.5% des fenmessont orientées par EHRSd 6 u r g karSouece»g

- 8 % des fenmes sont orientées par un tiece tiers étanprindpalementdes femmes
anciennementusvies par le service,

- 6.5% desfemmessont orientées parled9 et ,| 6 ACJI M

- 4.3% des femmesont orientées par le 31

- 3.6% des femmes sont origrgs pardsmairies et ou CCAS du département

- 29 % des femnesrecuessont orientées par les ISBu SAMU social

- 2.2% des femmesontorietée s par | 6 AS de | a police,

- 2.2% des femmesmt orientées par la police ou la gendarmerie

- 1.4% desfemmes sont orientées pgafFll / ASTI/ FTDA / CIMADE.

Lesfemmes oentées par le servces  dréneexutgeneou les servicesel | 6 assanse s on
héemement een situation de grande précarité.
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Les femmes orientées par les travaillewociaux du secteupar le CHRS «la Source», le
3919, les mairies et CCAS, lsgrvices de pate etde gendamerie,sontprincipalemenides
femmes enrsituation de violences.

Le sevice est repéré sur territoire comme un serviaont une des missions dstd a c deu e i |
femmes victimes de violeces 89.1% des femms recues en 20%ontdans ette stuation.

Le SAAS est pleinementsaocié alprotocole ddutte mntre les violences$aites aux femmes
et dans ce cadgeut:
- déclenchewun accueil en urgence au foyerLa8r ce et (12auCHWRS 6 Et ap
La Sourceet 4 au foyer@Etapeen 2021)
- recewir unefemme erurgenceapresun acueil au foyer L&ource(16 en2021).

Apres une prmmiere rencontre, laehhme d ®p ose | a violence 9de son
forcément en mesure de quittam conjoint. Le SAAS, respeereux des chai desdemandes
des pesannes, péente ks sevices partenaires (AS PolicACJIM, avceat s e) met r ®af

la mise a disposin du service. Les démarches réalisées dans le dadreiolences faites
aux femmes ant les suivantes certifica médical, mai couante, dépb de phinte,
orientation, acompanement vers les servicgsécalisés. (Un bilan spécifjue du protocole
violence est a votrelispositior). Les femmes victimes de&olence conjugale sont invité@s
venir sur lildejcumrta keur est@ade (Urubigan specifiquede ce accueil de
jour est a votralispasition).
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IV.TYPEET LI EU DOEHREEEMENT A LO6ACCUEI L ET
D6 HEBERGE MBENDANT LA PRISE EN CHARGE

1/.Typeetle u dbergemental 6 accuei l

Type d'hébergement

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
‘I I | I ‘I ”|
o0% Ml -;:-II E.|..E|.I| | .
v v LV e Yo vg = ¥y B YW L oo W Wy
2tis:izz283:53;8€c:3285¢2¢
s &8 E 5 5 & 35 =242 2 F g o 5© 8 — T E &8 5
Qe e a g o 2 s Yg S @ 5 = w S £ Z
@ D g 2= E ®m = o 5 s 2 = = W
- 22 - F 2 o £ 2 T - &
S 228w £ 3¢ = s T tE T =
2E 32358088 @ =l T = 3
- U o Z m =2 = —_ > E S B
£ 8 =5 g = £ T L g 2 F
(=] < o = T S o 8 E
= m = @ o o 2 = ¥
C s 8 8RE T
= 2
B Femmes seules M Femmes avec enfants
Autre : Le emps dun toit
- I r
Lieu d'hébergement
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% I
10,0% .
0,0% | | [ | —
Non réponse Caen Hérouville  Autre ville du Autre ville de
Calvados Normandie

B Femmes seules M Femmes avec enfants

Autres viles du Calvados Authie, Bretteville sur OdonCarpiquet,ColombellesColleville,
Creully sur SeullesFleury sur OrneGibenille, Ifs, Honfleur,Louvigry, Maizet Mondevile,
Moult, St Martin de Fontenay, VilleBocae.
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AU MOMENT DE LEUR AC CUEIL,
Comme les années préténtes, les femes recues au SAAS viennent majoritairement de
Caen.
- 6 femmessont propriétaires ou locatairs undagement pubt ou pivé (5 femmes
aconmpa g n ® e sntsdlferameteald.
La raisondu départ est principateentliée aux violences conjugles.
- 20femmes sont h®ber g®es aua Sowgee(ld fechesc cuei |
accompagn ®etéfendmdesaules).nt s
- 27 femmessollicitent les ®lidarités familiales ou amicalegl5 femmesaccompagnées
d 0 e n f Zfemmesseules).

Les femmeset / ou faniles en errance (hébergement de fortune, rue, ngit@harite,
Cotonniére) représentent en 202.9 % (6.5 % de femnes sewds et 1.4 % de Emme
accompagnées 6 enf ant s) ~ diecéeil(l6.0% en®®0). o n s

9.4% desfemmes recues au & ont été hidergées par le dispositif hotelier du 115 la veille
(13% en 2Q0).

Le protocol aes witéest td G Hotwit @écloisn quégques anées | 6 acc s
| h6®b e r g e me n txclitdepui &olt 2048 les erdigesisolés.

2. Dernier statut de résidence stable

Dernier statut
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0%
l l [] s
0,0% - | ]

Non réponse N'ajamais eude Propriétaire Locataire public Locataire privé Résidence
logement sociale
autonome

B Femmes seules M Femmes avec enfants
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Perte de ce statut

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%
Non  Jamais Pas Moinsde De3a5De6all Del2a Plusde
réponse eu perdu 3 mois  mois mois 23 mois 24 mois

Femmes seules Femmes avec enfants

Ces dfférentstableaux font apprdtre que:

- 181% de ménagesm 6 ont j amai s eu d#&9% de fpmmes nt au
seules etl0.2 % de femmes avecenfants. C&c onst at correspond
jeunes femme de mois de 25 an®t de ménageavecun statutadministratif
précaire

- Victimes de viokrce, 638 % des ménges doivent dtier leur logement
(propriétares ou locataires)196 % de femnes seules e44.2% de femmesvec
enfants.

Ce pourcentage conifire le preni er macctci fs dd@u S AAS qui«tatst | a
que les femme viennen de perdre poudes raisas principégement de violece et / ou de

rupture cojugaleou famliale. Dans le cadre des violences paales, ld o i sur | 06®vi c
conjointviolentnegut °tre ef fi cac ¢rehglergé etsacomdagéhDe mme p €
plus, cette mesune 6 e s trés @renent prise par etibunaux a ce jour.

Perdant la dwée de leur accompagnent, les personnes suies par le SAAS sont
principalement hiéergées(plusieus répmses postbles):

- 23.2% : au 115.

- 26.7% : au domicile. Lesfemmes encore au doailie viennem pater dela violence
subie, préparent aoon un déprt du domicile. Danus lescas, elles onfranchi une
premiere porte.

- 7.3 % sont en situato n erchiice en hélergement de fortoue ou hébergées
poncuellemententsuct ur e dobéenget r ° me ur g

- 11.6% : chez desamis.

- 217%:au f oy eceladSOuer g e n

- 13% : ponctuellenent danda famille.

Le service doit restargilant a ce pblic fragileeten errmce avedequel il ne fatipasperdre
le lien.
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V. SITUATION A LA SORTIE

0,7%

1,4% 0,7% = Non réponse

, _\ | [- m = Retour au domicile
= Retour au domicile sécurisé
= Maintien dans le logement

m = Propriétaire ou accession
= Locataire public
= Locataire privé
! ® Locataire mais n'apparait pas sur le bail
= Famille (ponctuel)
= Foyer La Source
\ = Tiers

= 115

= Autre foyer d'urgence
= CHRS
= Hépital

Autre établi 1t médico-social

= Rue
= CADA
= Charité

1,4% 0,7% m Autres

Autres: HUAS,ALT ltinéraires,Le temps dun toit,monastéreretourau paysdérigine

1. Sortie vers le logement

Nous avons sdité affiner ce sortesvers ke logement afid 6 i d e nitligfeiéearaisté6 d 6 un
acces,dun mai nt i endandelogethéru n dréeotrada gi ne.

Maintien dans le logement I 3 I

Accés au logement® - 15 -

0 5 10 15 20 25

(*) Locataire pubk, locatire prive, laataire meblé.
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Sur40 mérages,15 ont accédé au logementtanome.
Sur lesl5 ménaes ayant accedé aagkement autononte

- 13darsle parc pblic :
- 13relogements hors SYRL.: - 3 femmes seules
- 10 femmes avec enfants
- 2dars le pac privé: - 2femmesavec enfants

I 1 spdneigalenhentes situabns de violence conjugale.

(retour audomicile)

| | ag st6n dépanmomentaé du domide pour violence ou séparation

- En 2@1: 4 ménagesiont 1 ménageasolé et 3 ménages avec enfants.
- En 2020: 8 ménages dont 3 ménages isodHménages avec enfants.

L accés a CHRSa dimirué de moitié e2021.

5.8% des femmes @3 % en 2@0) restent ou retarnent chez un tiers (famillepds, € ) .
Cet hébergement reste précaire et fragilou moment. |l ©®ncene 3 femmes isoléest
5 femmes ave erfants.

8 % des Emmessont hébergées par le 115 a la fin de leur acconapagnt par le SAAS. Ces
situations correpondat aux ménages réorientés vers les USDA cérfihbncé @r laDEF et
absence de problématigde violencefaites ax femmes.
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VI. SITUATI ON PROFES SIONNELLE / MOBILITE

A Femmes seules

Situation professionnelle a I'accueil

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%

15,0%

10,0%

e | l l
0,0% ] ] ] ] | [}

& ) 5 52 & e & & N W W& &
& L& & &S & ¢ ¢ K 8 & &
kb"Q (\‘& P o 2 L \5\\ 0(‘\ & ° &
& & & ,\\Q? R & ¥ Nig
<7 & @ RS F & S
< & 2 <2 < & o 2 o
& & > & ) &
(.fc 0 (.-ro (\b 0& 53
’be, & > \;0{\
:.}- Q‘b ,b'i‘
0@'@
H A l'accuell Ala sortie
Autres: étudianteyetraitée
A Femmes ecanpagnées nfars
Situation professionnelle a I'accueil
20,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0% I II
5,0% I I
- I |
[ & 0 2 > & > @
& & ol ‘L§' (\t}'(\ L & \’b &
‘Q,Q(bbb“\\-@\\é‘\@'b,g\?‘
I\ & L % > RG \0\ o . < Y
& Q Q ) - & Q R & sl & e
& ¢ @ S-S PN &S ¥ @ y &
& &P 3 3 & 2 & (@
& B « 3 R & 25
& & ¥ & > Z S
o 9 e’ & 0w
& g & P
o & N
&
N

WA l'accueil W Ala sortie

Autres: étudiante, retraitée

La dur ®e orompagmmeat dlWdSAAS est d& mois en 2021 Mémesi le SAAS
reste un seivc e c duweai | d éus regémmscur mainfieou ure insaiption dans
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| 6 e mgul dans & fomation au termed e cdopagnement L 6 a c droits passel X
également @r une rénscription dans | e droit ecarmRaaBEmMpldietsavoi
obtenr un renxdezv o u s a urp conssiller,drécontaer la Mission Locde ou tout
simplement réenvisager detravailler noemmentdans és situationgle violences conjugales,

situatiins qui «interdisent> souvent aux femmes de sod& la maison.

Les emplas prindgpalement occupés pdes femmes accompa@es par le SAAS rt le

ménage, d télé propecto n , ideladanrile, la ten u e nedcaisse enupermarché. Ces
emploissontenggnde ma r i t ® © temps paptltiogleusoi smdu fla
modede garde difficile drouver, a rémunéreat/ oua mettreeni uvr e G@Qhi@marnt d e men
n Gtepasstabilisé

VIl . RESSOURCES / ENDETTEMENT / AIDES MA TERIELLES
ET FINANCIERES

A Ressources

Montant des ressources

35,0%
30,0%
25,0%
20,0%

15,0%
10,0%
iu
0.0% - _ mum_ni [ []
& & % &

@ [ =] 7 7 )

) o &

S I I - R VS M
&R & O > > > > ¥ Y S
& & R N4 & ST &
* S < o o’ o’ ° g P

< e < < 9 ¢ ?

(\
<
X
b
(é‘

B Al'accueil ™A la sortie
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Autres: garantie jeuneallocationmensielle, prime déactivité

Nous contatons a lasorie un a&ces awdroits et a Eemploi

- diminuton de5.8% des femmes sas ressources

- augmentatiome 1.4 % des femmegpercevantn salaire
Léacc s au»e pribntéopoures travdleurs sacrauxdu senice afn de retrouve
autonomie et inépendapoe En lien étroit voire gatidien avecles services p&enaies, les
droits sont réouverts car modifiés suite au changement de la composition familiale. Malgré |
réactivité duservice etdes patenaies, il est a regetter le déi trop importantdu tratement
administratif des dssiesliés a la surchargde trawil des services.

A Endettement

Dettes

Femmes seules3

Femmes @ec enfants 13

= Non réponse
= Qui

= Non
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